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GAMBARAN UMUM

01 . Prinsip Penilaian Domain
Tata Kelola

ANALISIS KESENJANGAN

02 . Perolehan Indeks SPBE
Tahun 2022 - 2023 ELABORASI

PEMAHAMAN

03 i Pemenuhan Kriteria Level
Indikator

-----------
llllllllllll



GAMBARAN UMUM

Domain Tata Kelola Memiliki Bobot 25% pada
Instrumen Pemantauan dan Evaluasi SPBE

Merupakan proses terhadap penerapan/pemanfaatan dari kebijakan yang
telah ditetapkan oleh IPPD (perencanaan - penerapan - analisis/evaluasi -
tindak lanjut);

Pengukuran tingkat kematangan dilakukan terhadap kesesuaian kriteria
cakupan/muatan, proses atau lingkup penerapan tata kelola SPBE terhadap
capaian IPPD.

Data Pendukung berupa dokumentasi hasil proses penerapan/pemanfaatan
dari substansi indikator dimaksud.

°

de Palplks




g panrb 10 INDIKATOR (11 - 20) e e ©

1 1 KEMATANGAN ARSITEKTUR SPEE IPPD 1 6 KEMATANGAN LAYANAN PUSAT DATA

1 2 KEMATANGAN PETA RENCANA SPBE IPPD 1 7 KEMATANGAN LAYANAN JARINGAN INTRA IPPD

1 3 KEMATANGAN RENCANA DAN ANGGARAN SPBE 1 8 KEMATANGAN SISTEM HUBUNG LAYANAN IPPD

1 4 KEMATANGAN INOVASI PROSES BISNIS SPBE 1 9 KEMATANGAN TIM KOORDINASI SPBE IPPD

1 5 KEMATANGAN PEMBANGUNAN APLIKAS] SPBE 20 KEMATANGAN KOLABORASI PENERAPAN SPBE

Setiap Indikator Tata Kelola Berbobot 2.5%




wr  Domain TATA KELOLA Indeks SPBE - 4 ©

(Indikator 11 s/d 20)

TIM KOORDINASI SPBE
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| INOVASI PROSES BISNIS SPBE
KOLABORASI PENERAPAN SPBE :
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PEMBANGUNAN APLIKASI SPBE
LAYANAN PUSAT DATA

LAYANAN JARINGAN INTRA PEMERINTAH
SISTEM PENGHUBUNG LAYANAN

L TR T T TR I T



@punrh 4 @
ANALISIS KESENJANGAN

——

DOMAIN TATA KELOLA Instansi  2022: 2,44 Pemerintah 2022: 1,74
Pusat 2023: 3,31 Daerah 2023: 2,70
Capaian Nasional 2022 2023
Pada Rerata Indeks
Domain Tata Kelola 1 85 2 29 PERSENTASE DOMAIN TATA KELOLA SPBE
SPBE J l .
O "I Secara keseluruhan capaian Instansi Pusat masih
lebih baik dibanding Pemerintah Daerah
Seluruh Instansi Pusat dan Pemerintah Daerah
O 2 diharapkan dapat mencapai nilai 2,6 pada Domain
Kebijakan
O 3 Pada kategori Instansi Pusat, LNS masih di bawah
50%
Kategori Pemerintah Kabupaten dan Pemerintah e
O 4 H.nm dengﬂn |ndeka Dumain :..'zlﬁ masih dl: bawah § |l"'l'|-:l-'.|l1.:-|.:'ﬂ'l-:l:|'-L |.r.='l:i-1l-.'i-:|-ll Iq.:*rl.t.'-;-:l.-‘.-'a:lm'.i'..'-' Kemsenieriarn, Alai Megars, Lembadgn Mon Stokhral, Leinbsga Pempisan Publi, didh

30%




\jg panrb PEMENUHAN KRITERIA UMUM L -

(SEDERHANA)

2 - OPTIMUM

4 - TERINTEGRASI & TERSTRUKTUR

3 - TERSTANDARDISASI

2 - TERKELOLA

1- RINTISAN

OPTIMALISAS]I TATA KELOLA BERKESINAMBUNGAN

KOLABORASI ANTAR INSTANSI, DIEVALUASI,
DIKENDALIKAN, HASIL REVIU DAN REKOMENDASI

R Mengacu pada muatan/cakupan,
| proses atau lingkup penerapan
berdasarkan ketentuan kriteria
masing-masing indikator
SEBAGIAN —

KONSEPSI/DOKUMENTASI RANCANGAN
PENERAPAN TATA KELOLA
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INDIKATOR 11  ©

Arsitektur SPBE Instansi
Pusat/Pemerintah Daerah
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REFERENSI ARSITEKTUR SPBE

Perpres No. 95 Tahun 2018 - SPBE (Pasal 7 s.d. 12)
Perpres No.132 Tahun 2022 - Arsitektur SPBE Nasional
PermenPANRB No.59 Tahun 2020 - Pemantauan dan Evaluasi SPBE

Pedoman Menteri PANRB tentang Tata Cara Pemantauan dan Evaluasi
SPBE



ARSITEKTUR SPBE

“Arsitektur SPBE adalah kerangka dasar yang mendeskripsikan integrasi proses bisnis,
data dan informasi, infrastruktur SPBE, aplikasi SPBE, dan keamanan SPBE untuk
menghasilkan layanan SPBE yang terintegrasi”

Arsitektur SPBE IPPD adalah Arsitektur SPBE yang diterapkan di IPPD

TUJUAN/MANFAAT

Untuk memberikan panduan dalam pelaksanaan Integrasi Proses Bisnis, Data dan Informasi, Infrastruktur
SPBE, Aplikasi SPBE, dan Keamanan SPBE untuk menghasilkan Layanan SPBE yang terpadu.




== ARSITEKTUR SPBE ~ Enterprise Architecture SPBE

(ISO/IEC 42010: 2011) e s s
The fundamental organization of a system, embodied in oo w1 e
its components, their relationships to each other and the '
environment & the principles governing its design &
evolution

oot m:-x.f

TOGAF: i
»A formal description of a system or a detailed plan of a T SRR R M
system at a component level to guide implementation |
»The structure of components, their inter-relationships,
& the principles & guidelines governing their design &
evolution over time

Indikator 11; Arsitektur SPBE IPPD
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R ) ARSITEKTUR SPBE

“Apa INDIKATOR RPJMD/Renstra IPPD?"
“APA SASARAN & TUPOKSI OPD/Instansi?”

“Apa yang harus
DIBANGUN Pemda 5 Tahun

Mendatang?” (to-be)

(Proses Bisnis, Layanan, Data, Aplikasi,
Infrastruktur, Keamanan)

“Apa yang DIMILIKI Pemda Saat ini?” (As-Is)
(Proses Bisnis, Layanan, Data, Aplikasi,
Infrastruktur, Keamanan)

REFERENSI ARSITEKTUR SPBE:

v

v
v
v

Perpres 95/2018: SPBE (Pasal 7 5.d. 12)
Perpres 132/2022: Arsitektur SPBE Nasional
PermenPAN-RB 59/2020: PFemantauan dan Evaluasi SPBE

Pedoman Menteri PANRB tentang Tata Cara Pemantauan
dan Evaluasi SPBE
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Comaln Prosas
Blznis

D amain
infrastrukiur SPBE

Doman Reamanan 3FBE

o Referensi Arsitektur A
0 ~_ Domain Arsitektur } E
Visi dan Misi SPBE I
: - Metadata Arsitelkiur
Arsitektur SPBE Kompanen yang diperlukan
; dalam proses menyusun
keterpaduan Arsitektur SPBE

J
@) 18



Untuk setiap Domain terdapat 3 artifacts: :
1. Konten Domain Arsitektur

2. Referensi Arsitektur L

3. Metadata Arsitektur Referensi Arsitektur

ity Faede yang menggaribarkas
TR Saar darl Ftrilur stardpr
¥ang Bgundasn tebagal Sudt (et
wetiap dornain ariteiktur.

=
==

Lk e et e Legaman yang
e dan e ia, tuliung lavantas
teersaina dan eteroperabi#tas antar sistern
dar beran panduisn urtul memfaailtay
wpdiErw

Ariernial Al mityr e Data das
brforrinl, Loyanan, Apond, bnfrastr okt
Chalri AL LTIl "l

o] terutruklise LE ]
rruenahey b Fipnd ban dam rmenee s an
mengeral doman artektbermya

MArngide st ifilg argel pengemiiengan
Mierdefrrskan fleres gerodebat [barsep 2
relasi, batanan} yang mampy mengreonbacrtan dar et imdemoperaill n berdatarban
Fedbaargan arEara EEgErTYa pada frdsing “TaReng afme
Doyt Lrpbrktt Bicnil, D3t d30 Infar"gsl,
Metsdata Abribut, dan Reles etladata r, .

Koomposnen arsitektur yang
menjelaskan substansi arsitaltur




Referensi Arsitektur

Referensi Arsitektur Proses Bisnis

SPRE Nasionn
Tingkat 1 (Sektor Pemerintahan) "

':

Tingkat 2 (Urusan Pemerintahan)

Tingkat 3 (Fungsi Pemerintahan)

\ 4

SPBE Imstansi Pusat
SPBE Pemerintah Daerah

Tingkat 4 [Sub Fungsi Pemerintahan)

Referensi Arsitektur Layanan

X i SPBE Hasinmal
Tingkat 1 (Domain Layanan)

-

Tingkat 2 (Area Layanan |

Tingkat 3 (Kategori Layanan)

\ 4

Gambar 4, Struktur Referensi Arsitektur Layanan.

SPBL Instansi Pusat
SPH: Pemenntah Daerah

Tingkat 4 (Sub Kategori Layanan)

Referensi Arsitektur Aplikasi

Gambar 2. Struktur Referensi Arsitektur Proses Bisnis.

Referensi Arsitektur Data dan Informasi

SPBE Masional
Tingkat 1 (Data Pokok) asiona

\ 4

Tingkat 2 (Data Tematik]

Tingkat 3 [Data Topik)

lingkat 4 (Data Sub Topik) '

SPEE Imstansi Pusat
SPEE Pemerintah Dasarah

Gambar 3. Struktur Beferensi Arsitektur Data dan Informasi.

SPBE Nasional |
| Tingkat 1 (Domain Aplikasi) ‘ asional |

Tingkat 2 (Area Aplikasi)

4
\

Tingkat 3 (Kategori Aplikasi)

SPEE Instans Pusat

Tingkat 4 (Sub Kategori Aplikasi
SPEE Pemerintah Daerah E { E p )

Gambar 5. Struktur Referensi Arsitektur Aplikasi.

Redprgnsl Arsiteiiur Keamanan 3PRE

salelur Inlrasiruklior SPEE

Rideredis Ar

Tinghat 1 [Dosmiain Eearmanan)

’ ' Tinghat I {fnea Keamanan

Tinghat 1 {Comain Infrastrukiue]
Tingead £ |Arga Infrastrakiue]
Shukbiar Helerens AmSskiur & sgmanan

lingad 3§ Kategos Infrastruftur Cagritgr T

Gambar §. Strukhsr Rafersans Arsiekr Infrasrukiur



ﬁ METADATA Arsitektur: Keterkaitan antar Domain %t%h

pgnrh

: Identifikasi layanan dlgltal terintegrasi : : Dukungan TIK Terintegrasi :
V| Referensi arsiteitur Referensi Arsitektur | | 1 | Referensi Arsitektur I
I Froses Bisnis Layanan 1 1 aplikasi :

| I 1
I 1 | I
i Domain Arsitektur Domain Arsitektur I |
I Prases Blsnis Layznan I I
| LL |
i S [
|
: I Beferenst Arsitektur Domain Arsitalktur Domain Arsitekour I
I I Data dan Infarmasi Data dan Informas Keamanan I
| I
| [
) I Domain Arsitektur |
METADATA | ! ivtrastruktor |
i [
ARSITEKTUR I I
| Referenst Arsitektur |
| Infrastruktur I

L

H----F-‘--q-ﬂ—-“-“—-H---"“---“--H-----'-J

Indikator 11; Arsitektur SPBE IPPD




Ruang
Lingkup

Dokumen disusun mencakup seluruh muatan Arsitektur SPBE IPPD sesuai Perpres
132/2022 tentang Arsitektur SPBE dan selaras dengan Arsitektur SPBE Nasional.

Muatan Arsitektur SPBE IPPD terdiri dari:

+~ Referensi Arsitektur SPBE = Arsitektur SPBE IPPD diselaraskan dengan Arsitektur
SPBE Nasional.

+« min. 6 (enam) Domain Arsitektur SPBE: Arsitektur Proses Bisnis, Arsitektur Layanan,
Arsitektur Data dan Informasi, Arsitektur Aplikasi, Arsitektur Infrastruktur, dan Arsitektur
Keamanan.

Arsitektur SPBE Instansi Pusat disusun berdasarkan Renstra.
Arsitektur SPBE Pemerintah Daerah disusun berdasarkan RPJMD.

Jangka Waktu: Disusun untuk mengakomodir perencanaan arsitektur SPBE per 5 tahun.

Review dapat dilakukan paruh waktu dan tahun terakhir, atau sewaktu-waktu sesuai
kebutuhan.

Indikator 11; Arsitektur SPBE IPPD




INDIKATOR I

Arsitektur SPBE IPPD

(1/3)

Levell

IPPD belum/sudah memiliki
konsep dokumen Arsitektur

SPBE atau masih dalam proses

pEmMyUusUnNan

Kriteria Bukti Dukung:

® Draf yang memuat
rancangan Arsitektur SPBE

® MNotulensi [ catatan /
laporan hasil penyusunan
rancangan Arsitektur SPBE

& Undangan rapat
penyusunan rancangan
Arsitektur SPBE

® Dokumentasi aktivitas-

aktivitas penyusunan
Arsitektur SPBE

Level 2

IPPD sudah memiliki
dokumen Arsitektur SPBE
atau sudah memiliki kenten
metadata Arsitektur SPBE
pada Sistem Informasi
Arsitektur SPBE Nasional
terbaru yang mencakup
sebagian Referensi
Arsitektur dan Domain
Arsitektur SPBE

Kriteria Bukti Dukung:

¢ Dokumentasi yang
memuat Arsitektur SPBE
as-is yang
menggambarkan
sebagian Referensi
Arsitektur SPBE dan
Enam Domain Arsitektur
SPBE serta telah
didokumentasikan secara
formal

Level 3

IPPD sudah memiliki dokumen Arsitektur SPBE
yang telah ditetapkan atau sudah memiliki
kenten metadata Arsitektur SPBE pada Sistem
Informasi Arsitektur SPBE Nasional vyang
mencakup seluruh Referensi Arsitektur dan
Domain  Arsitektur  SPBE  serta  telah
didokumentasikan secara formal.

Kriteria Bukti Dukung:

Dokumen yang memuat Arsitektur SPBE as is yang
didalamnya mencakup seluruh Referensi
Arsitektur SPBE dan 6 (Enam) Domain Arsitektur
SPBE serta telah didokumentasikan secara formal.

Domain Arsitektur SPBE diantaranya adalah:
Arsitektur Proses Bisnis; Arsitektur Data dan
Informasi; Arsitektur Infrastruktur; Arsitektur
Aplikasi; Arsitektur Keamanan; dan Arsitektur
Layanan.

Gambaran
Bukti Dukung
Level 3




;. ARSITERTUR FROSES BIENIS SFBE

clmlarn Bidanyg kescskhootariatamn regnra

I Hamun P M Lo ss Ursian Proses Bisois o o i mum
Prosss BRI Arailte bty
| BEilmrais . Moasiomsl
.1 T e lktorst TP W T B PenyolompEarsan uraasan pernecintabe Koo lnriatan

Il i i

09 .07

Pl i ol o e
| BEaforansi | Terkmit

@), ARSITENTUOR LATAMNAN aFRE

tormuman ke ol clalarnrnyrm [ e e mse ¥ [ b ]
mrinndoa B
bBj. ARSITEHTUR DATA DAN INFORMARI EFBE
= D Biets
FLoealn B cnalasl Hods | Pensoggongjiswni
i Nama Dats Craias Dats Trena— F— Hoferensl Data | OFD oro S
.00 Dnta Anct Daerah | Berisikan data jumiah asct Fioriujuime e tul rrve ot 09,03 Data 14 1imcimnr T [ 1Be,
dmernin yang borgeralk dan liprormr maet dasrabh Honamrgasn Mo riclspom o, AT
tlhdmls Bargorak OG0 Dhamtes Fermpeiolasn
Imformmand Hovinrmgarm darm MAeet
e by

ods M el = o -
=y, SPIE et (— — P p——— iedad | Amsbtektwr  |Eetsluem:  Kriteria Bukti Dukung:
My L T LT ) 5 a
e s S Seres Webme | 0T 0T | indermasi | 7 {iepes  DOKUMEN yang memuat Arsitektur SPBE as /s yang
e - [ et |l " - didalamnya mencakup seluruh Referensi Arsitektur
s i T SPBE dan 6 (Enam) Domain Arsitektur SPBE serta telah
d). ARSITEETUR APLIKASI SPRE didokumentasikan secara formal.
Hama Aplikani] = Urslas Fungsl Hode Modal Laysoan Data yang L
] II nrne didubnng L ; , > 5
RGO [EARRA Siniem Informas Harta | Menoaiat penghasian ksl |Laynnan |Dais tap  Domain Arsitektur SPBE diantaranya adalah: Arsitektur
| | mbuen, Wik AdlEh ki Lii L Bl
| [P et e s e | o Proses Bisnis; Arsitektur Data dan Informasi;
— Arsitektur Infrastruktur; Arsitektur Aplikasi;
e)] ARSITEKTUR INFRASTRUKTUR SPBE Arsitektur Keamanan; dan Arsitektur Layanan.
1. PERANGKAT KERAS SERVER
0] Nama Server | Desloripsi Jenis Status Marma pemilik Unit pengelola | Lokasi perangkat keras| Kapasitas Iamnlab 10
PeEngEunEan | kepemililoan TV [T Rt | A pasitas e tadata
(GH]) penyimpanan | terkalr
. ARSITEKTUR KEAMANAN SPBE
1. PERANGEKAT KERAS KEAMAMAM
Unit
Mama Securicy Stmbus Pengelola I P etadlmbem
[§»] - : Deskripsi Security Device | Tipe Security Device K T MNama Pemillk < ity Terkail
Device
CETY untuk Mmermantmu
K.PKK.001 |CCTV E-Tilang ::::ﬁf_‘:ﬂ'ﬂi:’;’::f dan  |rerv Outdoor Milik Sendiri  [DISKOMINFO  |DISKOMINFD |1TRS003.




INDIKATOR 11

Arsitektur SPBE IPPD

(2/3)

Level 4

IPPD sudah memiliki dokumen Arsitektur SPBE sesuai standar
Arsitektur SPBE Nasional yang telah ditetapkan melalui Keputusan
Pimpinan Instansi serta telah termuat di dalam Sistem Informasi
Arsitektur SPBE Nasional termutakhir, dan telah dilakukan reviu dan
evaluasi secara periodik

Kriteria Bukti Dukung:

® Dokumen yang memuat Arsitektur SPBE berisi seluruh Referensi
Arsitektur dan Domain Arsitektur SPBE yang sesuai dengan
standar Arsitektur SPBE Nasional

® Notulensi reviu Arsitektur SPBE yang masih berlaku (<2 tahun)
yang berisi konten isu/permasalahan dan rekomendasi perbaikan
yang actual dalam rangka penyusunan arsitektur to-be

® Bukti undangan rapat/dokumentasi aktivitas evaluasi arsitektur
SPBE {opsional)

EEFLIT A

HEPURLIE INTHRSESDL

TERTANC
ANRTEETUR SHTEM PRMIRINTOY PEmyss CLEKTRINIK DAY FETR
FEONC AN TIETEN PEMEMNTAILAS DEFIASE L Tiom

ETEAS L RLAT TULAN Wi Wik s,

. -




INDIKATOR 11

Arsitektur SPBE IPPD

FrE—

Level 5

(3/3)

! Dokumen Lama _

\ 4

HASIL HEVIL

Iz UbrgenelParmesalah: ..
% ran | Rwkasm e sl mndai lanjirn

Dokumen Reviu dan
Tindak Lanjut

Arsitektur Proses Bisnis, Data
dan informasl, Aplikasi SPRE

e

Telah terdapat dokumen Arsitektur SPBE IPPD to-be sebagai
tindak lanjut hasil reviu dan evaluasi pada Arsitektur SPBE as-is

Kriteria Bukti Dukung:
& Terdapat notulensi/catatan/laporan hasil rekomendasi
tindak lanjut penyempurnaan Arsitektur SPBE

o Dokumen Arsitektur SPBE IPPD as-is;
¢ Dokumen Arsitektur SPBE IPPD to-be.

Buku &
Arsitekiur Keamanan SPBE

| Dokumen Baru |




EVALUASI PENERAPAN
ARSITEKTUR SPBE

EVALUASI SPBE — INDEKS SPBE
(PERMENPAN 59/2020)

EVALUASI RB - INDEKS RB
(PERMENPAN 9/2023)

Diukur pada tahap evaluasi eksternal yang dilakukan oleh evaluator meso
dan evaluator nasional untuk mendapatkan gambaran objektif
perkembangan hasil dan dampak reformasi birokrasi.

“

0 Belum memiliki arsitektur

Diukur dengan menggunakan metode tingkat kematangan (e-government
maturity modal). Untuk Tingkat kematangan penerapan arsitektur diukur
berdasarkan metode tingkat kematangan kapabilitas proses.

“

| Dokumen bukti dukung hanya berupa konsep/draft (belum
ditandatangani secara resmi)

2 = Dokumen bukti dukung telah ditandatangani secara resmi
oleh pejabat berwenang
* Belum mencakup & referensi dan dornain arsitektur secara
lengkap (proses bisnis, data dan informasi, layanan SPEE,
aplikasi SPBE, infrastruktur SPBE, dan kearmanan SPBE)

- Em oEm Em Em Em OEm OEm OEm OEw OEm OEw O omm oEm o o,

| Sudah memiliki arsitektur as-is

mMemenuhi kriteria (1) dan sudah memiliki arsitektur to-be

Memenuhi kriteria (2) dan telah melakukan gap analysis
serta menyusun peta rencana SPEE berdasarkan
arsitektur SPBE (as-is, to-be, dan gap analysis-nya)

3 = Dokumen bukti dukung telah ditandatangani secara resmi
oleh pejabat berwenang
» Sudah mencakup B referensi dan domain arsitektur secara
lengkop (proses bisnis, data dan informasi, layanan SPEE,
aplikasi SPEE, infrastruktur SPBE, dan keomanan SPBE)

4 + Melakukan reviu dan evaluasi
* Telah berpedoman pada Arsitektur SPBE Nasional
*  Menggunakan referensi arsitektur SPBE nasional
*  Mendukung inisiatif strategis arsitektur SPBE nasional

1
I
I
1
1
1
|
I
1
1
1
!
I
1
1
!
i
I
1
1
1
1
I
I
i
1
1

4  Memenunhi kriteria (3) dan telah mengimplementasikan
arsitektur SPBE dalam proses perencanaan dan
penganggaran SPEE (proses evaluasi belanja TIK)

5  Memenuhi kriteria (4) dan telah melakukan
reviu/evaluasi arsitektur SPBE secara periodik sebagai
sebuah siklus perbaikan berkelanjutan

5  Dilakukan pemutakhiran { proses revitalisasi as-is dan to-be
arsitektur secara periodik

S N N O N N R R R I O R

I
|
1
L
I
1y
1
L
I
L
I
y
LI Y
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INDIKATOR 12 ©

Peta Rencana SPBE Instansi
Pusat/Pemerintah Daerah

I i r . ; 7
= I| Far
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REFERENSI PETA RENCANA SPBE

Perpres No. 95 Tahun 2018: SPBE (Pasal 7 s.d. 12)

Perpres No.132 Tahun 2022: Arsitektur SPBE Nasional

PermenPANRB No.59 Tahun 2020: Pemantauan dan Evaluasi SPBE

SE MenPANRB No. 18 Tahun 2022: Keterpaduan Layanan Digital
Nasional melalui Penerapan Arsitektur SPBE dan Peta Rencana SPBE
Pedoman Menteri PANRB tentang Tata Cara Pemantauan dan Evaluasi

SPBE

&



PETA RENCANA SPBE

“Merupakan dokumen yang mendeskripsikan arah dan langkah penyiapan serta
pelaksanaan SPBE yang Terintegrasi.”

TUJUAN/MANFAAT

« Untuk memberikan panduan arah dan langkah dalam penyiapan dan pelaksanaan SPBE di Instansi
Pusat/ pemerintah daerah




et PETA RENCANA SPBE
~ break-down Arsitektur SPBE menjadi kebutuhan 7 komponen SPBE v

untuk mendukung tiap Indikator Kinerja yang diamanahkan per OPD/Satker
dalam bentuk Program & Kegiatan per-Tahun

ARSITEKTUR SPBE PETA RENCANA SPBE

(Katalog & Kebutuhan Komponen SPBE SEMUA (Perencanaan komponen SPBE tiap OPD/Instansi per-TAHUN: Layanan SPBE; Aplikasi
OPD/Instansi dalam 5 tahun: Layanan, Proses Bisnis, SPBE; Infrastruktur SPBE; Kearmanan SPBE; Tata Kelola SPBE; Manajemen SPBE; Audit TIK)
Doto & Informasi, Aplikasi, Infrastruktur, & Keamanan SPBE) .Ee

N

)]

=
ﬁ-!'!_':l =
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INISIATIF STRATEGIS ARSITEKTUR

[Programj
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Inikator Jh_ﬁ'ﬁfi'ﬁﬁ'yﬁﬁ'mﬁ npu GAlam melaksanakan elemedicine | 268 | 335
Jurstah peew Asi rerarApkan SHiam Rujukan Tamnlagrat
a1 Eﬁ: yAng merarapk R 8] 3 -
INISIATIF STRATEGIS ARSITEKTUR SPEE KEMENKES:
Direkiorat
Fobi|akan Layanan Kesehalan Pelayanan
A lg IJ . mw” . m?ﬂum Balum Ada 1 Kebijakan
Rujuikan
_ | Penyusinan <ebiiakan Layanan 1 fonbiman
| desghatan Berbazis Elakironik
. | Fenetapan Kedjakan Layenan 1 Kabijaken
| Hesehatan Berbasls Elekironik
iﬂl:'llﬂlllnﬂd-mﬂl'ﬂ'-ﬂiln Teknis
- | %ebiakan Layanan <esehatan 1 Kabijakan
| Berbasis Eekironk R
Diraktorat
Pedorman | wntasl Telemedicing . Pelayanan
! m""“:um“ i “"3; | Belum Ada 1 Padoman
Fujukan
1 | Fenyusunan Sedoman imglemeniasi 1 Padoman
A " | Telemedcine Puklik
i _ | Penetepan Pedzman mplamertas 1 Pogoman
" | Telemedcine Putiik
" Pembaruan Arsitekiur SPBE Instansi E::;:':;
% € |[Pusal untuk Layansn Kesehatan Bealum Ads
\ Tebiegrini K esehatan
) Rujuikan

Kriteria Bukti Dukung:

o Dokumen yang memuat Peta Rencana SPBE yang didalamnya mencakup
seluruh Referensi Peta Rencana SPBE serta telah didokumentasikan secara
formal

¢ Muatan Peta Rencana SPBE diantaranya adalah: Tata Kelola SPBE;

Manajemen SPBE; Layanan SPBE; Infrastruktur SPBE; Aplikasi SPBE;
Keamanan SPBE dan Audit TIK.
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panrb
Ruang « Seluruh muatan Peta Rencana SPBE IPPD diterapkan sesuai pedoman penerapan
Lingkup Peta Rencana SPBE.

« Muatan Peta Rencana SPBE terdiri atas (7): Layanan SPBE; Aplikasi SPBE;
Infrastruktur SPBE; Keamanan SPBE; Tata kelola SPBE; Manajemen SPBE; dan Audit
TIK.

. Peta Rencana SPBE Instansi Pusat disusun berdasarkan Peta Rencana SPBE
Nasional dengan Arsitektur SPBE Instansi Pusat dengan Renstra.

« Peta Rencana SPBE Pemerintah Daerah disusun berdasarkan Peta Rencana SPBE
Nasional dengan Arsitektur SPBE Pemerintah Daerah dengan RPJMD.

. Jangka Waktu: Disusun untuk mengakomodir perencanaan arsitektur SPBE per 5
tahun. Review dapat dilakukan paruh waktu dan tahun terakhir, atau sewaktu-waktu
sesuai kebutuhan.

« Review dilakukan bila ada: Perubahan Arsitektur SPBE Nasional/Peta Rencana SPBE
Nasional, perubahan Rencana Kerja Pemerintah/Renstra Pusat/Daerah, atau hasil
pemantauan dan evaluasi SPBE Nasional
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Peta Rencana Nasional

Arsitektur SPBE

Pemerintah
Daerah

@ menjadi dasar

Arsitektur SPBE
Instansi Pusat

Renstra

i By
Peta Rencana SPBE
Tata Kelola Manajemen Layanan Infrastruktur
Review 5 tahunan SPBE SPBE SPBE SPBE
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Peta Rencana
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INDIKATOR 12

Peta Rencana SPBE

(1/3)

Level 1

IPPD belum/sudah memiliki
konsep dokumen Peta
Rencana SPBE atau masih
dalam proses penyusunan

Kriteria Bukti Dukung:

o Draf yang memuat
rancangan Peta Rencana
SPBE

® Notulensi / catatan /
laporan hasil penyusunan
rancangan Peta Rencana
SPBE

¢ Undangan rapat
penyusunan rancangan
Peta Rencana SPBE

® Dokumentasi aktivitas-
aktivitas penyusunan Peta
Rencana SPBE

Level 2

IPPD sudah memiliki
dokumen Peta Rencana
SPBE yang mencakup
sebagian muatan Peta
Rencana SPBE

Kriteria Bukti Dukung:

¢ Dokumen yang memuat
Peta Rencana SPBE yang
menggambarkan
sebagian muatan Peta
Rencana SPBE serta telah
didokumentasikan secara

formal

Level 3

IPPD sudah memiliki dokumen Peta Rencana
SPBE yang mencakup keseluruhan muatan

Peta Rencana SPBE

Kriteria Bukti Dukung:

Dokumen yang memuat Peta Rencana SPBE
yang didalamnya mencakup seluruh
Referensi Peta Rencana SPBE serta telah

didokumentasikan secara formal

Muatan Peta Rencana SPBE diantaranya
adalah: Tata Kelola SPBE; Manajemen
SPBE; Layanan SPBE; Infrastruktur SPBE;
Aplikasi SPBE; Keamanan SPBE dan Audit

TIK.

Gambaran
Bukti Dukung
Level 3




INDIKATOR 12

Peta Rencana SPBE

Dituangkan \
(2/3) X
Level 4 pukus || E s S e
Prioritisasi, Peta rencana dan M| EN— —t
IPPD sudah memiliki dokumen Peta Rencana SPBE yang g o - [ e e e

dituangkan dalam rencana kerja dan anggaran dalam kurun
waktu tiga tahun terakhir, dan telah dilakukan reviu dan
evaluasi secara periodik.

-

Kriteria Bukti Dukung:

& Dokumen yang memuat Peta Rencana SPBE berisi seluruh
muatan Peta Rencana SPBE dan Dokumen Rencana Kerja

dan Anggaran 3 tahun terakhir yang didalamnya tercantum \

program yang selaras dengan Peta Rencana SPBE tersebut
® Notulensi hasil reviu Peta Rencana SPBE yang masih berlaku \
i . HASIL REVIU
(=2 tahun) yang berisi konten isu/permasalahan dan Q
rekomendasi perbaikan actual. C’o lsu/Urgensi/Permasalahan: ....
® Bukti undangan rapat evaluasi peta rencana SPBE atau

. cdef 5 : saran/Rekomendasl tndak lanjut: ...
dokumentasi aktivitas evaluasi peta rencana SPBE (opsional)




INDIKATOR 12

Peta Rencana SPBE

(3/3)

Buikia B I
Prigritizasi Peta rencana dan

Tingkat kematangan level 5 (lima) dapat

dipertahankan:

1. dengan melakukan reviu terhadap Peta
Rencana SPBE; dan

2. dengan melakukan tindak lanjut berupa
penyempumnaan terhadap Peta Rencana
SPBE sesuai hasil reviu.

=

HASIL REVIU
WUt Perm salatan .
Sanran) Relcmendanl thrediak lamput:

Dokumen Revi
dan Tindak Lanjut

Level 5
Dokumen Peta Rencana IPPD telah dilakukan pemutakhiran
dan/atau telah terdapat upaya perbaikan berkelanjutan

terhadap Peta Rencana SPBE sebagai tindak lanjut hasil reviu

dan evaluasi

Kriteria Bukti Dukung:

& Terdapat notulensi/catatan/laporan hasil rekomendasi
tindak lanjut kebijakan internal Peta Rencana SPBE

& Dokumentasi tindak lanjut upaya perbaikan berkelanjutan
terhadap Peta Rencana SPBE yang selaras dengan
rekomendasi hasil reviu,
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INDIKATOR13 ©

Keterpaduan Rencana dan
Anggaran SPBE.




KETERPADUAN RENCANA DAN ANGGARAN SPBE

“Merupakan dokumen yang mendeskripsikan program, kegiatan dan pemanfaatan
anggaran SPBE”

TUJUAN/MANFAAT KEBIJAKAN

Untuk mendukung efisiensi dan keterpaduan dalam penerapan/penyelenggaraan SPBE IPPD




Ruang Lingkup

Seluruh rencana anggaran SPBE telah diterapkan dan didokumentasikan
melalui proses perencanaan dan penganggaran yang terpadu dan
terkendal.

Disusun sesuai dengan proses perencanaan dan penganggaran tahunan
pemerintah.

Berpedoman pada Arsitektur SPBE IPPD dan Peta Rencana SPBE IPPD.,
Seluruh rencana dan anggaran SPBE pada unit kerja/Perangkat Daerah,
sebaiknya dikonsultasikan melalui unit kerja/Perangkat Daerah yang
menjalankan fungsi TIK.

Untuk keterpaduan rencana dan anggaran SPBE, seluruh rencana dan
anggaran SPBE terpadu dan terkendali pada unit kerja/Perangkat Daerah
yang menjalankan fungsi perencanaan dan penganggaran IPPD.




W panrb

REFERENSI RENCANA DAN ANGGARAN SPBE

Perpres No. 95 Tahun 2018 - SPBE (Pasal 20 s.d. 22)

PermenPANRB No0.59 Tahun 2020 - Pemantauan dan Evaluasi SPBE

Pedoman Menteri PANRB tentang Tata Cara Pemantauan dan Evaluasi SPBE
Kebijakan perencanaan, penganggaran, dan pengelolaan keuangan yang terkait



@ punrl:

Instansi Pusat dan
Pemerintah Daerah

| Unit Kerja/Perangkat ‘

Daerah Fungsi TIK

-

Inventarisasi
Kajian Kebutuhan

Mengonsultasikan

Arsitektur
SPBE

)l

Terkendali

Peta Rencana
SPBE

e e T T e e e el e e e Tt Sl st i S nall|

RKA/
DPA

Unit Kerja/Perangkat Daerah
Fungsi Perencanaan dan
Penganggaran

39



INDIKATOR 13

Keterpaduan Rencana dan Anggaran SPBE

(1/3)

Level 1

Rencana dan Anggaran SPBE

IPPD belum atau sudah tertuang
dalam REA/DPA

Kriteria Bukti Dukung:

& Dokumen RKA/KL atau DPA-
Pemda yang berisi program/
kegiatan penerapan SPBE

& MNotulensifcatatan/laporan
hasil penyusunan Rencana
dan Anggaran SPBE

& Undangan rapat penyusunan
rancangan Rencana dan
anggaran SPBE

& Dokumentasi aktivitas-
aktivitas penyusunan
Rencanan dan Anggaran
SPBE

Level 2

Rencana dan anggaran SPBE
IPPD sebagian
dikonsultasikan kepada unit
pengelola TIK di Instansi
Pusat/ Pemerintah Daerah

Kriteria Bukti Dukung:

® Dokumen RKA/KL unit
kerja atau DPA-Pemda
Perangkat Daerah yang
memuat anggaran SPBE,
sebagian mengacu pada
peta rencana SPBE.

¢ Dokumen yang berisi
hasil konsultasi sebagian
anggaran SPBE dengan
unit pengelola TIK dan
didokumentasikan secara
formal.

Level 3

Seluruh Rencana dan Anggaran
SPBE IPPD dikonsultasikan
kepada unit pengelola TIK di IPPD

Kriteria Bukti Dukung:

Dokumen RKA/KL atau DPA-
Pemda mengacu pada peta
rencana SPBE dan seluruhnya
sudah dikonsultasikan dengan
unit pengelola TIK serta
didokumentasikan secara
formal.

Dokumen S0P terkait proses
konsultasi perencanaan dan
anggaran SPBE unit
kerja/Perangkat Daerah
kepada unit kerja/perangkat
daerah fungsi TIK (opsional).

Gambaran
Bukti Dukung
Level 3




Seluruh Rencana dan Anggaran
SPBE IPPD dikonsultasikan
kepada unit pengelola TIK di IPPD

Kriteria Bukti Dukung:
e Dokumen RKA/KL atau DPA-
Pemda mengacu pada peta

rencana SPBE dan seluruhnya
sudah dikensultasikan dengan
unit pengelola TIK serta
didokumentasikan secara
formal.

¢ Dokumen 50P terkait proses
konsultasi perencanaan dan
anggaran S5PBE unit
kerja/Perangkat Daerah
kepada unit kerja/perangkat
daerah fungsi TIK (opsional).

O
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INDIKATOR 13

Keterpaduan Rencana dan Anggaran SPBE

(2/3)

Level 4

Seluruh Rencana dan Anggaran SPBE IPPD telah terpadu dan
terkendali pada unit kerja/perangkat daerah yang menjalankan
fungsi perencanaan dan penganggaran di IPPD yang dituangkan
pada rencana kerja dan anggaran yang di reviu dan evaluasi
secara periodik

Kriteria Bukti Dukung:

¢ Dokumen SOP terkait proses penyusunan dan atau Dokumen
RKA/KL atau DPA-Pemda terkait Rencana dan Anggaran SPBE
Terpadu yang dikendalikan cleh unit kerja/perangkat daerah
yang menjalankan fungsi perencanaan dan penganggaran
dan didokumentasikan secara formal

® Notulensi hasil reviu Rencana dan Anggaran SPBE yang masih
berlaku (<2 tahun) yang berisi konten isu/permasalahan dan
rekomendasi perbaikan yang aktual

& bukti undangan rapat evaluasi Rencana dan Anggaran SPBE,
dan atau dokumentasi aktivitas evaluasi Rencana dan
Anggaran SPBE (opsional).
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ning Hajmi | Fras K homan vRary | Py rrssi-len

Tmis 1 Erpsis aa BT

ol PemkaAniin 1P hada) peend anaes ian penganggaian SPOE sehisgga elanjs
TIK dagmi dforndalinn ocleh unit KT varg merEalankEn Murgs FEen s nEsTi
dan pesganggamn

# Hewviu den rvaluas proses hisnis ke ameb pemyederhansan dengan ngrusn
irraapinya lmvanan SFHE pang ieind modah dan eieksil

. e et Ehr alam oot periede] hidusin peoedcs. anis
3. Fem Brr P PO gan/permbangunes  dphlesl  SFEE  peds

b areiah erlalu| R la drTa@ana EPE i gem

pEngrmbargan promban ponen spikosl SITE dapet ddendsliior nbrh unie kers

yaig Feenjalarhan fanpsl peogelolaan TIH
4 Pertu krtmabkan chusas ansik melshsanakan breniiusn dalem Pasal 1 Pertan
Ha, Bl Tahin M9 gang mesgaius peneiasgan nfasrg lnghop

LT e ]
I'me baew! pe

e
o A tEmeweinw W s bt
1 Heisbssrshee e o Srmimliae BPTIL rney el
m Arafehiar Thie dad el e
U AR ARG BTH
A Ayl S T ETML
ol A | ik BTV Jhi
& ey aeresn PR

rearincd & anen e

[ N Pl [, ol Ml M i, i b LR [P Vi o T i, Fuinl iimid
prrimilan bericlanpoinn erhodap kramenen inforeas dalem SMSE;
5 Perlunys keiggkan khasis vahg PengsiEl WMALE Eanajelen J
iwrznsn dealem Fesal 34 drntsng manayrmeen daks peds Perbup, Koo 87
iififuli bk plas dalari gt Gatu [t Kabeapesen SWadiue
ik seer] dsganr terups Perbaip maupan Surst epaatisam aapnei

Forw L par e e T
Biri B aperaeghn faried T | el 1 roparmegghoad Sinrst

~ mekanisme “CLEARANCE"” RKA ke DPA

R e PP
"

P gy Le “HaprE _yads
ol TH ms & wwan ),
LR F [~ N ]
P




INDIKATOR 13 ."'

Keterpaduan Rencana dan Anggaran SPBE .

(3/3) %
Level 5 ® Terdapat notulensi/catatan/laporan hasil rekomendasi tindak lanjut B |
Rencana dan Anggaran SPBE IPPD telah dilakukan revisi pada tahun Rencana dan Anggaran SPBE
anggaran berikutnya dan/atau telah terdapat upaya perbaikan ® Dokumentasi hasil upaya penguatan tata Kelola Rencana dan Anggaran
berjelanjutan terhadap tata kelola Rencana dan Anggaran SPBE sebagai S5PBE yang selaras dengan rekomendasi hasil reviu.

tindak lanjut hasil reviu dan evaluasi.

Drapat mamaniay kesslunuhan perencanasan dan anggaren, melalul [ |
T o —

- T
i T Frases Arkamindliu Clearance L @

B3t

|

Tingkat kematangan level 5 (lima) dapat

dipertahankan:

1. dengan melakukan reviu terhadap
Rencana dan Anggaran 5PBE; dan

2. dengan melakukan tindak lanjut berupa
penyempurnaan terhadap tata Kelola

Rencans dan Angearan SPBE sasisal hasll Analogi bila memiliki sistem perencanaan dan belanja TIK yang terpadu, maka terdapat
gg sUd a3l ~ . _. - F

3 @ a proses verifikasi yang dilakukan oleh dinas yang menjalan fungsi TIK dan validasi oleh

reviu. fungsi perancanaan
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INDIKATOR 14 ©

Inovasi Proses Bisnis SPBE




INOVASI PROSES BISNIS SPBE

“Merupakan dokumen yang mendeskripsikan hubungan kerja yang efektif dan efisien antar
unit organisasi untuk menghasilkan kinerja sesuai dengan tujuan pendirian organisasi agar
menghasilkan keluaran yang bernilai tambah bagi pemangku kepentingan”

TUJUAN/MANFAAT KEBIJAKAN

« Untuk memberikan pedoman dalam penggunaan data dan informasi serta penerapan Aplikasi SPBE,
Keamanan SPBE dan Layanan SPBE.




- S

panrb

Ruang . IPPD menyusun Inovasi Proses Bisnis yang selaras dengan Arsitektur

Lingkup SPBE IPPD dan didokumentasikan berpedoman pada proses penyusunan
peta bisnis proses IPPD.

. Disusun secara terintegrasi untuk mendukung pembangunan atau
pengembangan Aplikasi SPBE dan Layanan SPBE yang terintegrasi.

. Pimpinan Instansi Pusat berkoordinasi dan dapat melakukan konsultasi
dengan menteri yang menyelenggarakan urusan pemerintahan di bidang
aparatur negara.

. Kepala daerah berkoordinasi dan dapat melakukan konsultasi dengan
menteri yang menyelenggarakan urusan pemerintahan di bidang aparatur
negara dan menteri yang menyelenggarakan urusan pemerintahan dalam
negeri.

. Inovasi proses bisnis mencakup Peta Proses Bisnis, Peta Relasi, serta
Cross Functional Map sesuai dengan PermenPANRB 19/2018.
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REFERENSI INOVASI PROSES BISNIS SPBE

Perpres No. 95 Tahun 2018 - SPBE (Pasal 23 s.d. 25)
PermenPANRB No. 19 Tahun 2018
PermenPANRB No0.59 Tahun 2020 - Pemantauan dan Evaluasi SPBE

Pedoman Menteri PANRB tentang Tata Cara Pemantauan dan Evaluasi
SPBE
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INDIKATOR 14

Inovasi Proses Bisnis SPBE

(1/3)

l

Level ]

IPPD belum/sudah memiliki
konsep dokumen Proses Bisnis
atau masih dalam proses
penyusunan atau memiliki
dokumen Proses Bisnis namun
belum sesuai pedoman yang
berlaku

Kriteria Bukti Dukung:

® Draf yang memuat
rancangan Model Peta Bisnis
dan atau Peta Proses Bisnis

® Notulensi/catatan/laporan
hasil penyusunan rancangan
Model Proses Bisnis

® Undangan rapat penyusunan
rancangan Maodel Proses
Bisnis

® Dokumentasi aktivitas-
aktivitas penyusunan Proses
Bisnis

Level 2

IPPD sudah memiliki dokumen
Proses Bisnis sesuai pedoman
yang berlaku

Kriteria Bukti Dukung:

& |PPD menyusun peta proses
bisnis menggunakan
pedoman PermenPANRB
MNo. 19 Tahun 2018, peta
level 0, sub-proses level 1-n,
peta relasi, cross functional
map.

® Dokumen peta bisnis
tersebut sebagai dokumen
as-is, inovasi dilakukan
berdasarkan dokumen
melalui BPR.

® Dokumen Model Peta
Proses Bisnis masing-masing
level dan pendukung yang
sesuai dengan pedoman
yang berlaku dan
didokumentasikan secara
formal.

Level 3

IPPD telah melakukan perbaikan pada
Proses Bisnis sebagai bentuk
penerapan Inovasi Proses Bisnis

Kriteria Bukti Dukung:

& Dokumen Model Peta Proses Bisnis
yang telah dilakukan perbaikan
dan didokumentasikan secara
formal

® Bukti dukung adanya dokumen
Proses Bisnis saat ini (as-is)dan
Proses Bisnis Harapan (to-be),
menggunakan BPR.

Gambaran
Bukti Dukung
Level 3

—
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IPPD telah me!ﬁkukan pﬂ'hnihu pada Proses Bisnis
‘sebagai bentuk penerapan Inovasi Proses Bisnis.

Kriteria Bukti Dukung:

‘e Dokumen Model Peta Proses Bisnis yang telah
mkﬁt PErhEikin din ﬂiintunmnt‘aslhn secara

® Bukti dukung. adanya dokumen Proses Bisnis saat
ini (as-is)dan Proses Bimls Harapan (to-be),
menggunakan BPR.

C. TAHAP EVALUASI SPBE (AS-IS)
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ILUSTRASI INO ASI
PROSES BISNIS

: Inovasi Proses
contoh rekayasa ulang proses bisnis

Bagaimana Melakukan Inovasi Sistem Lama
(Disederhanakan)

Identifikasi | I
Masalah | Peny

Proses 1 &+ Proses 2 &=+ Proses 3 e— Proses 4 =— Proses 5

Sistem Baru Proses 3

Online \

Proses 1
: i Dibuat paralel
Online F*Z p Proses 5
Dihilangkan /
karena tidak Proses 4

lagi relevan




INDIKATOR 14

Inovasi Proses Bisnis SPBE

(2/3)

Level 4

Instansi Pusat/Pemerintah Daerah telah melakukan penerapan
Inovasi Proses Bisnis yang semula diterapkan melalui mekanisme
menggunakan sistem elektronik/aplikasi, serta telah dilakukan
reviu dan/atau evaluasi secara periodik.

Kriteria Bukti Dukung:

Dokumentasi pengembangan model Inovasi Proses Bisnis yang
telah diterapkan melalui sistem Etektrunlkhplikasi, yang
diﬂﬂﬂlﬁlﬂ]lﬂﬂl dengan Business Process Model and
Notation (BPMN) as-is dan to-be.

Notulensi hasil reviu Inovasi Proses Bisnis yang masih berlaku
(<2 tahun) yang berisi konten Isufperma:alahan dan
rekomendasi perbaikan yang actual

bukti m'bdangan rapat evaluasi Inovasi Proses Bisnis SPBE, dan
atau quume_nmiakt_i\ri‘tas evaluasi Inovasi Proses Bisnis.
(opsional)

Prkal B oaiiem s

i

CEF. . TOBODIEELePPPED '

e

Anglsis:

Pudda Pengatisan Keputusen . |Pimg
perbaikan proses dengan medakukan pENgUrAngan. prose
dilaksanshan tecars manudl menjadi proses yang dapat d

Tindak Langt ©




INDIKATOR 15

Inovasi Proses Bisnis SPBE

{313] Dokumen Lama

\ 4

Hasil Bewiu Prodees Bisnb
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Dokumen Reviu dan
Tindak Lanjut

| Dokumen Baru

Level 5

IPPD telah melakukan perbaikan Inovasi Proses Bisnis yang
diterapkan melalui sistem elektronik sebagai tindak lanjut hasll
reviu dan evaluasi dan/atau telah terdapat upaya perbaikan
berjelanjutan terhadap Proses Bisnis yang selaras dengan
rekomendasi hasil reviu.

Kriteria Bukti Dukung:

e Terdapat notulensifcatatan/laporan hasil reviu/evaluasi dan
rekomendasi tindak lanjut Inovasi Proses Bisnis, termasuk
dokumentasi aktivitas analisis komparasi atau
penyempurnaan Proses Bisnis

Dokumen Inovasi Proses Bisnis IPPD yang berlaku
sebelumnya;

Dokumen Inovasi Proses Bisnis IPPD telah disempurnakan dan
telah ditetapkan

Tingkat kematangan level 5 (lima) dapat

dipertahankan:

1. dengan melakukan reviu terhadap
Proses Bisnis; dan

dengan melakukan tindak lanjut berupa
pemyempumaan terhadap Proses Bisnis
sesuai hasil reviu,
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ARSI NARIONAL
RELUBLIK INDOWESIA

PENYEDERHANAAN PROSES BISNIS
LAYANAN ADMINISTRASI PEMERINTAHAN

JENIS LAYANAN

Badan Kepegawaian Negara (BKN)

Pensiun / Tahap 2 Tahap 5 Tahap
Kenaikan Pangkat 8 Tahap 2 Tahap 6 Tahap
Pindah Instansi 14 Tahap 2 Tahap 12 Tahap
Penyelenggaraan Pelatinan Struktural Kepemimpinan 16 Tahap 6 Tahap 10 Tahap
Akreditasi Program Pelatihan & Lembaga Pengakreditasi Program 13 Tahap 6 Tahap 7 Tahap
Akreditasi Lembaga 10 Tahap 5 Tahap S Tahap
Penetapan Angka Kredit JF Analis Kebijakan 13 Tahap 4 Tahap 9 Tahap
Uji Kompetensi JF Widyaiswara 10 Tahap 5 Tahap 5 Tahap
Penerbitan Rekomendasi Formasi JF Widyaiswara 8 Tahap 4 Tahap 4 Tahap
Fasilitasi Pengembangan Kompetensi JF Widyaiswara 8 Tahap 3 Tahap 5 Tahap
Sertifikasi SDM Kearsipan 7 Tahap 3 Tahap 4 Tahap
Penerapan SRIKANDI 5 Tahap 4 Tahap 1Tahap
Arsip Statis 16 Tahap 8 Tahap 8 Tahap
Restorasi Arsip Keluarga 11 Tahap 4 Tahap 7 Tahap
Penataan Arsip di Lingkungan Pusat Jasa Kearsipan 11 Tahap 4 Tahap 7 Tahap

54



PENYEDERHANAN LAYANAN
DI LINGKUNGAN ANRI

Pelayanan Sertifikasi SDM Kearsipan

Penerapan SRIKANDI

Layanan Arsip Statis

Restorasi Arsip Keluarga

Penataan Arsip di Lingkungan Pengguna
Jasa Arsip

Tahapan Waktu
SEBELUM SESUDAH
7 N2 hari 13 hari
5 7 Hari 4 hari
1 hari (57
16 22 hari menit)
Ringan:1 | Ringan:1
hari (30 | hari (25
menit) menit)
Sedang: | Sedang:
n 7 hari 3 hari
kerja
Berat:14 | Berat:7
hari kerja | hari kerja
n 50 hari | 36 hari
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INDIKATOR15  ©

Pembangunan Aplikasi SPBE




PEMBANGUNAN APLIKASI SPBE

“Aplikasi SPBE merupakan satu atau sekumpulan program komputer dan prosedur yang
dirancang untuk melakukan tugas dan fungsi layanan SPBE.
Pembangunan aplikasi SPBE merupakan suatu proses perancangan aplikasi melalui
siklus pembangunan aplikasi”

Aplikasi SPBE dibagi menjadi dua jenis yaitu aplikasi umum dan aplikasi khusus.

TUJUAN/MANFAAT KEBIJAKAN

» Untuk memberikan panduan dalom pelaksanaan pembangunan aplikasi SPBE untuk menghasilkan
Layanan SPBE yang terpadu




e

panrb > ;ﬁ;
Ruang » Seluruh pembangunan dan pengembangan aplikasi SPBE diterapkan dan didokumentasikan
Lingkup melalui proses pembangunan dan pengembangan aplikasi SPBE yang terpadu dan

terkendali.

« Pembangunan dan pengembangan aplikasi SPBE berdasarkan Arsitektur SPBE, Peta
Fencana SPBE, dan RKA..

» Pembangunan dan pengembangan aplikasi SPBE diutamakan menggunakan kode sumber
terbuka dan sudah memiliki kemampuan untuk dapat diintegrasikan. Aplikasi SPBE dari
kode sumber tertutup, harus mendapatkan pertimbangan dari Kementerian Kominfo.

« Pembangunan dan pengembangan aplikasi SPBE harus memenuhi standar teknis dan
prosedur yang mengatur siklus pembangunan dan pengembangan aplikasi (Kementerian
Kominfo).

» Siklus Pembangunan Aplikasi terdiri dari: Kajian kebutuhan, perencanaan, rancang
bangun, implementasi, pengujian kelaikan, pemeliharaan, evaluasi (SDLC tidak hanya
terbatas pada ketentuan tersebut).

« Siklus pembangunan dapat menggunakan salah satu framework yang sudah ada seperti
SDLC, RAD, Waterfall, Agile Development Cycle (SCRUM)

» Pembangunan dan pengembangan aplikasi SPBE dilaksanakan secara terpadu dan
terkendali pada unit kerja/Perangkat Daerah TIK.

Indikator 5: Pembangunan Aplikasi SPBE
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REFERENSI PEMBANGUNAN APLIKASI SPBE

Perpres No. 95 Tahun 2018 - SPBE (Pasal 34 s.d. 39)

PP No.71 Tahun 2019 - Penyelenggaraan Sistem dan Transaksi Elektronik
PermenPANRB No.59 Tahun 2020 - Pemantauan dan Evaluasi SPBE

Pedoman Menteri PANRB tentang Tata Cara Pemantauan dan Evaluasi SPBE
Rancangan Permenkominfo tentang Standar teknis dan prosedur pembangunan dan
pengembangan aplikasi SPBE

Manajemen Proyek TIK, metode Agile, RAD, Waterfall, dll



Unit Kerja/Perangkat
‘Daerah Fungsi TIK

Mengonsultasikan/Mengoordinasikan

1. Kajian Kebutuhan

- L . . e NS I . - e e - . . S

i 1
| : 7. Evaluasi 2. Perencanaan
i |
i |
: Arsitektur SPBE :
, |
i i Terpadu _ I .
I : RPM standar teknls dan prosedur
: | . ” pembangunan dan pengembangan 5 5
[ ' . Pemeliharaan likasi SPBE (Kemkominfo . Rancang Bangun
| | PetaRencana SPBE | | o ‘ : e
i ! '
|
i i Terkendali
| |
| RKA/DPA :
: : 2. Pengujian Kelaikan 4. Implementasi
| ]
1 |




INDIKATOR 15

Pembangunan Aplikasi SPBE

(1/3)

Level 1

IPPD belum / sudah
melakukan proses
pembangunan /
pengembangan Aplikasi SPBE
namun belum memenuhi
siklus pembangunan aplikasi
(ad-hoc)

Kriteria Bukti Dukung:

o Dokumentasi proses
pembangunan/pengemba
ngan Aplikasi SPBE

¢ Notulensi/catatan/laporan
hasil penyusunan
pembahasan pembangunan
Apliaksi SPBE

®& Undangan rapat
pembangunan/pengemban
gan Aplikasi SPBE

Level 2

IPPD sudah melakukan proses
pembangunan /
pengembangan Aplikasi SPBE
dan telah memenuhi siklus
pembangunan aplikasi yang
setidaknya mencakup siklus
perencanaan, analisis, desain,
implementasi, dan
pemeliharaan.

Kriteria Bukti Dukung:
Dokumentasi proses
pembangunan/pengembangan
Aplikasi SPBE dan/atau notulen
proses
pembangunan/pengembangan
Aplikasi SPBE yang mencakup
siklus pembangunan /
pengembangan aplikasi serta
didokumentasikan secara
formal.

Level 3

IPPD sudah melakukan proses
pembangunan/pengembangan
Aplikasi SPBE dan telah
dikensultasikan kepada unit
kerja/perangkat daerah yang
menjalankan fungsi pengelolaan TIK

Kriteria Bukti Dukung:

e Dokumentasi proses
pembangunan/pengembangan
Aplikasi SPBE yang didalamnya
mencakup siklus
pembangunan/pengembangan
aplikasi yang sudah
dikensultasikan dan
didokumentasikan secara
formal;

® Notulensi hasil pembahasan
pembangunan Aplikasi SPBE
antara unit pengusul di IPPD
dengan Unit pengelola TIK

Gambaran
Bukti Dukung
Level 3
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Hari Selas

Tanggal = 6Mei 2019
Jam ¢ 1300 WIB - selesad
Tempat Hunng Rapat Kepala Diskonundo Bansul

Mengharap dengan hormat atas kehadsran Bapak Tha pada

DOKUMENTASI USER ACCEPTANCE TEST APLIKASI SoErBan
Nama Aplkas Surban (Surat Eloktronsk Bantul)

Tangoal Pengulian - Juli 2019

Lokasi Pengudan  : Dinas Komunikast dan Informatika Banhud

A @

Acarn Persiapan Penvusunan Aplkast E-Surat HASIL PENGUJIAMN
Deemsloian atas perhatian dan kebadima T terma kasi
- SR NO. Use Casel Proses Berhasil Diuii Tanggal
i Gagal = Oleh Pengujian
Surat Undangan Kepala, 1. | Nama Penguijian : Login Baorhasil | Irfan 2019-07-19
A Deskripsi Pengujian ; Masyhudi
NOTULEN RAPAT MNomor : BSWVBSSN/BS/MH.02 01022021 Jakarta, 23 Febneari 2021
Sdat . Biasa
Acara Persiapan Pemyvinunsn Aplikass E-Sarat Lampiran  : 1 {satu) Lembar
Har Tanggal Senm, 6 Aey 2009 Hal © Surat Pengesahan Pemkab Bantul DEVELOMATMT
Wk 15300 WIB = d sclesa
Tempat Ruang Rapat Kepala DISKOMINFO Yth. Kepala Dinas Komunikasi Dan Informatika Kabupaten Bantul &
Haspl kewiatsn -
Kriteria Bukti Dukung: Tempat

e Dokumentasi proses pembangunan / pengembangan
Aplikasi SPBE yang didalamnya mencakup siklus
pembangunan / pengembangan aplikasi yang sudah
dikensultasikan dan didokumentasikan secara formal;

#® Notulensi hasil pembahasan pembangunan Aplikasi SPBE
antara unit pengusul di IPPD dengan Unit pengelola TIK

Berdasarkan hasd Uji Kesesualan Sislem tanggal 23 Februari 2021, SURBAN
wwhﬂ|ﬁmwwwrm|mm
sertifikasi elekirond hingga tahap pengujian sislem. Dengan sural pengesahan ini, maka
SURBAN Pemerintah Kabupaten Bantul yang telah terinlegrasi dengan modul sistem
sertfikasi elekironik sudah dapat digunakan Berkaitan dengan hal tersebut, dilampirkan

Dikonsultasikan kepada unit
kerja/perangkat daerah Vang
melaksanakan fungsi pengelolaan TIK




INDIKATOR 15

Pembangunan Aplikasi SPBE

(2/3) |evels

Pembangunan/pengembangan Aplikasi di IPPD telah dilaksanakan
secara terpadu dan dapat dikendalikan serta dilakukan reviu dan

evaluasi secara periodik

Dokumen perencanaan pembangunan aplikasi:

Dokumen perencanaan pembangunan  (rensira,
roadmap, arsitektur aplikasi) yvang bensikan daftar
aplixasi yang akan dibangun

Dokumentasi Aplikasi (Req Analysis, implementasi,
pemeliharaan, buku manual, dan  lainnya)
menyesuaikan bentuk pembangunan yang digunakan

Dokumentasi proses

Dokumentasi aktivitas-aktivitas pembangunan/
pengembangan Aplikasi SPBE;

Terdapat notulensi/catatan/laporan hasil
maonitoring dan evaluasi pembangunan
dan/atau penggunaan Aplikasi SPBE serta

bukti undangan rapat evaluasi pembangunan
Aplikasi SPBE.

unit

"

* e
r Frutali Laspa

kerja/perangkat
menjalankan fungsi pengelolaan TIK

Kriteria Bukti Dukung: \
® Dokumentasi aktivitas-aktivitas pembangunan / pengembangan Aplikasi
SPBE yang terkendali dan terpadu pada unit kerja/perangkat daerah yang \

menjalankan fungsi TIK

Notulensi hasil evaluasi/reviu terkait Pembangunan Aplikasi SPBE yang
masih berlaku (<2 tahun) yang berisi konten isu/permasalahan dan
rekomendasi perbaikan yang aktual

Bukti undangan rapat evaluasi Pembangunan Aplikasi SPBE, dan/atau
dokumentasi aktivitas-aktivitas evaluasi Pembangunan Aplikasi SPBE
lopsional).

Hasil Reviu Kebijakan SPRE

R gl
Pads Pesgaleas Perglersn
Seraanis [mend Paw . yang meng e brtst PengemSangsn Apllss

(FampergEn €0 Pemisl remang Losm B A ATAREE
MLPende)

bwrhyr g Priorpuk Drans Fengredbeiggie Apblau o dengun emamal yang Ielet

Delsinaraben parvpouanin betgilinn pEuean can Ferstoran

[Femganas EiLiPamda)

teriang Intem Foeefindsnan Serhiih Orkiross wbagai Mg Teina Pangembanges

Al

Dokumen Reviu
dan Tindak Lanjut

Telah terpadu dan dapat dikendalikan oleh

daerah yang

Tidak ada lagi pembangunan/pengembangan aplikasi yang dilakukan oleh unit

kerja/perangkat daerah secara mandiri tanpa koordinasi dengan unit TIK
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Pembangunan Aplikasi SPBE

{3!!‘?') Dokumen Lama
HasH Reviu Kebijakan SPBE
Arglas
Fada Frergaaran Profurar [Firranes L/ Fpreddal wrisng Snden Prressrinbshar

Recbiss Eleblnea Fansl . pang meegatoe sl Penge=bieg e Lpliore L el
Doy Wiyian Prlunan Press Peageimboages. Aphice srvss dompen asardd pasg 1elal
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hplhan 1

Dokumen Reviu

dan Tindak Lanjut $

Tingkat kematangan level 5 (lima) dapat

dipertahankan:

1. dengan melakukan reviu terhadap tata
Kelola Pembangunan Aplikasi SPBE; dan

2. dengan melakukan tindak lanjut berupa
penyempurnaan terhadap tata Kelola
Pembangunan Aplikasi SPBE sesuai hasil
revil.

Level 5

Aplikasi SPBE telah dikembangan secara optimal sesuai
kebutuhan IPPD ataupun perubahan lingkungan dan teknologi
dan/atau telah terdapat upaya perbaikan berkelanjutan
terhadap tata Kelola Pembangunan Aplikasi SPBE sesuai
rekomendasi hasil reviu.

Kriteria Bukti Dukung:

® Terdapat notulensi/catatan/laporan hasil reviu/evaluasi dan
rekomendasi tindak lanjut pembangunan Aplikasi SPBE

& Dokumentasi upaya perbaikan berkelanjutan yang selaras
dengan rekomendasi hasil reviu.

Dokumen Baru

1 Pl

AppsiVersi Baru
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INDIKATOR 16




LAYANAN PUSAT DATA

“Pusat Data merupakan fasilitas yang digunakan untuk penempatan sistem elektronik dan
komponen terkait lainnya untuk keperluan penempatan, penyimpanan dan pengolahan data,
dan pemulihan data.”

TUJUAN/MANFAAT

. Untuk menjamin ketersediaan penyimpanan data bagi Instansi Pusat dan Pemerintah Daerah

. Untuk meningkatkan efisiensi dalam memanfaatkan sumber daya Pusat Data Nasional oleh IPPD

. Untuk memberikan panduan dalam pelaksanaan layanan pusat data untuk menghasilkan Layanan
SPBE yang terpadu.




Ruang
Lingkup

Layanan pusat data sudah diterapkan secara menyeluruh berpedoman pada standar pusat
data dalam mendukung interkoneksi/integrasi dengan pusat data nasional.

Pusat data terdiri dari ketersediaan panduan dan layanan pusat data yang memenubhi
persyaratan tertentu yang diselenggarakan oleh IPPD, atau yang dibangun khusus untuk
digunakan secara bersama dan berbagi pakai oleh IPPD.

Pusat data instansi pusat dan pemerintah daerah terdiri atas pusat komputasi dan pusat
kendali.

Pusat data harus memenuhi Standar Nasional Indonesia terkait desain pusat data dan
manajemen pusat data.

Bila belum tersedia standar nasional tersebut, maka dapat mengacu pada standar
internasional.

Pertimbangan kelaikan pengoperasian pusat data diatur dalam urusan pemerintahan di
bidang komunikasi dan informatika.

Pertimbangan kelaikan keamanan pusat data dari kepala lembaga yang menyelenggarakan
tugas pemerintahan di bidang keamanan siber.
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REFERENSI LAYANAN PUSAT DATA

Perpres No. 95 Tahun 2018 - SPBE (Pasal 27 & 30)

PP No. 71 Tahun 2019 - Penyelenggaraan Sistem dan Transaksi Elektronik
PermenPANRB No.59 Tahun 2020 - Pemantauan dan Evaluasi SPBE

Pedoman Menteri PANRB tentang Tata Cara Pemantauan dan Evaluasi SPBE

ANSI/TIA 942 - Telecommunications Infrastructure Standard for Data Centers specifies
the minimum requirements for data centers (opsional, penerapan saja bukan sertifikasi)
SNI 8799:2019 Tentang Standar Pusat Data



e

Instansi Pusat

R ELE]
Daerah

Pemanfaatan
Data

{—

Efisiensi

d*:rl.ﬁ-.s I_':r-ﬂl'!

Pusat Data Nasional

Standar Operasional Prosedur
(SNI 8799:2019)

Pengelolaan Data

Pedoman

Arsitektur
Data

Data Induk

Data

Referensi

Basis Data

Kualitas
Data

Interoperabilitas/integrasi
(SPLP - JIP)




INDIKATOR 16

Layanan Pusat Data

(1/3)

Level 1

Instansi Pusat/Pemerintah
daerah belum atau sudah
memiliki layanan pusat data
dimaksud

Kriteria Bukti Dukung:

& Dokumentasi pemanfaatan
Layanan Pusat Data, Sop
penggunaan pusat data

® notulensi/laporan hasil
pembangunan Layanan
Pusat Data. dan/atau bukti
undangan rapat
pembangunan Layanan
Pusat Data

Level 2

IPPD sudah memiliki layanan
pusat data yang

dimanfaatkan oleh sebagian
unit kerja/perangkat daerah

Kriteria Bukti Dukung:

o Dokumentasi
operasional dan
pemanfaatan Layanan
Pusat Data pada
sebagian unit
kerja/perangkat daerah
yang menggunakan
dan/atau SOP
penggunaan pusat data,
serta didokumentasikan
secara formal.

Level 3

IPPD sudah memiliki layanan pusat
data yang memiliki prosedur
pengoperasian baku pusat data
yang dimanfaatkan oleh seluruh
unit kerja/perangkat daerah

Kriteria Bukti Dukung:

& Dokumentasi operasional dan
pemanfaatan Layanan Pusat
Data pada selurub unit
kerja/perangkat daerah.
Dokumentasi operasional dapat
berupa SOP, SLA, dan
sebagainya. Sedangkan
dokumentasi pemanfaatan
layanan dapat menggambarkan
utilisasi dari penggunaan Pusat
Data oleh unit kerja/perangkat
daerah. Parameter seluruh unit
kerja/perangkat daerah merujuk
pada dokumentasi jumlah
rencana kerja dan target yang
tercapai.

Gambaran
Bukti Dukung
Level 3




A @

HEMENTERUAN FENDAYAGLINAAN APARATUR NEGARA
DAH REFORMASI BIRDKRASI

HOTA DMAS
N‘IJ e
bid Fndis O o ke Ko ur <o, den it i Pl
i La.! bl - Eaareinng Depon Jaerny Keennagssn De Tt Lasena
— — m%%_ Ha: Prsrrarueremi Persbosian WS Seive: Do Kabermbiguos dan Tk
- [Pt
| i (i
Targysl 11 Seyrimralsn 700
e v, |- - —— - - g - n -ﬂ - - - n H I . I I . H h“*‘ mm-ﬂ II “ h.'iﬂ Im
-...-::::- i e h'I . L~d Lena ‘Tery [JA1IM Labrroiam Wairts Dt e orbun kol Sapsd el e Kegslen o By orms e sl dergan e diaan
PRt ap bz Ak VI vt maching ] yang anst e woam indeeral hesen envieemoent
| - v et Aidagean spanchian B aTeairT MeERe adalan pebagee s
el T e
3 v {EEr 1 ol 1 Coed
Tidwi 7 Meawwi  dGR
hpaarh Lirur s 1 Forwge | IHyE
e N e B ] e B " 400 | Uil 18 08 LTS SEMU Lina & 150 11T geraeic sB8_E4) - B4 b2
] o | | e Lo
™ T AN | seerames | vpen | S sl bl g kol ok proulacion doemein % EWE 50 0 s
BT PR SEs anlok BR5L P Tpedia ke 1P PUBIE BEd Vh titebl S8R S yE
o kndrvasas sloh H AT DT BN EOSrd Rl ST PTG BEDAE T DErn SEReE VRS Broe
P Sy e e— o 'm p— Aonaabd kmonde amE wias e i
Thi i il
ACaaan ap i ek : “_'::'; —
Hldkd g barasas? { i e i b D wbar Liom aarspuisin Ale puitaliar O ioijosems Bacdse e
% i - —— e e Ut ApaEr tatme kil
5 L LRl & |
Kriteria Bukti Dukung: Ay
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& Dokumentasi operasional dan pemanfaatan Layanan
Pusat Data pada seluruh unit kerja/perangkat daerah.
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INDIKATOR 16

Layanan Pusat Data

(3!3) | Dokumen Lama l

Level 5 Kriteria Bukti Dukung:
‘% ® Terdapat notulensi/catatan/laporan hasil evaluasi dan rekomendasi
Layanan Pusat data IPPD telah dilakukan tindak lanjut Layanan Pusat Data dan dokumentasi aktivitas analisis

Hanl Rirviss Kibijshan SPRE perbaikan atau peningkatan dan/atau komparasi atau penyempurnaan Layanan Pusat Data
o terdapat upaya perbaikan berkelanjutan ® Dokumentasi upaya perbaikan berkelanjutan terhadap layanan pusat

Pods. Pargareame Fazparas e I T e e e

g 7w frotlim - .- i g G terhadap layanan Pusat Data sebagai data yang selaras dengan rekomendasi hasil reviu.

TAHE T T R PP R L E P " i / i -
S tindak lanjut hasil reviu dan evaluasi
Primaras e e sk dgh. Furideoen [ B Frreii oy e

Pt g i G T A T B T e L e b kBt e

Fany o g e

"
Dokumen Reviu X
dan Tindak Lamnjut Wil Machings
v—— Irgiby R EpeTs s Vi Lt by Lomghem Dopm =
LT
e i )
e ]
nng Vi e T v —— " ™ -
L camamE Y . e L] 0 =
Lo e T L T TH ] WS e VR O T SN T L
e 2, Sl T R e e e o g sy e 1 1 0 (T
rew &, A P ) e b o e e P L Sl e T R o R
. sk T Timl bde e g s m dw nb e Tl T ) T el LR et S TIRE
o s | LA Fumd ban g et m b me P T Dy b T L S (A
g - a-\,- e e Y R s e R Y W T —_————
o g g i T Y s i Bt o, et e dop e b Bl Vi i e R e . e e el
iy kAT TR e e v g s b e B e dred b b g P B B T o
| CPEEAY 1A, Tl bgs o mmgebdis e Am e ko Pl T ) Ml e st e e Tl BT e il
o T MO T o e  IL LI RS E TR PSS TR TR T R TR T
fr:-u-.-umuq.;-. S D Tl SRR B L STEEE ST R SRR Y T S S
T L TR R R v e e s e A R el
Lot | R, R L B e e
e TEEp Tiwl i el W i e Pl T e e e B B % e R R
T =4 P T T LI T D B e T SR TR e T e
i e i-ﬂ-.-u-'\m Vi S A S UG e e d S ] L R
| ST i, S Bt b s iy e e et b s e e B S st v ] e . B il ki
wheluini p o e i M WS Aphmaiae b R g m dowm e ko Rk i e it PO T BTERR
=y g rm E T BT Ll b Foommepeein = By e B w P e S
R R Bl Ve g g Bl S A e e Pl T Ve P e L B L
L R L 9L TR T il S ECEeld B B R TR O B A D TR AP
g J- A S T SRR U N R N DS g p
e T Tpe T g e e e B o e al iy e e i e e A PR
s SRR . vVin© i memdsbu o e e e bk i T il e e i
P b el L . P L LS Th -l M@ b akl B LS e Bl bl ] el G5 P & ESEEE

Contoh tindak lanjut:
change request
-penambahan
-parubahan
-panghapusan VMWVPS,
beserta dashboard

menitoring-nya

Dokumen Bar

Tingkat kematangan level 5 (lima) dapat
dipertahankan:

1

dengan melakukan reviu terhadap

Layanan Pusat Data; dan

dengan melakukan tindak lanjut berupa
penyempurnaan terhadap Layanan Pusat
Data sesuai hasil reviu.
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INDIKATOR17 ©

Layanan Jaringan Intra IPPD




LAYANAN JARINGAN INTRA IPPD

“Jaringan Intra merupakan jaringan tertutup yang menghubungkan antar simpul jaringan
dalam suatu organisasi. (Kominfo berbentuk VPN). Jaringan Intra IPPD adalah Jaringan intra
yang diselenggarakan oleh IPPD untuk menghubungkan antar simpul jaringan IPPD dengan

jaringan Intra Pemerintah dan/atau dengan jaringan Intra IPPD lain”

TUJUAN/MANFAAT KEBIJAKAN

« Untuk menjaga Keamanan dalam melakukan pengiriman data dan informasi antar simpul jaringan
dalam instansi pusat/pemerintah daerah
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panrb
===~ | Ruang Lingkup

Layanan jaringan intra IPPD sudah diterapkan secara menyeluruh berpedoman
pada standar kelaikan operasional dan keamanan JIP dalam mendukung
interkoneksi/akses dengan jaringan intra IPPD lainnya.

Jaringan Intra IPPD terbagi atas Jaringan Intra Pemerintah (JIP), Jaringan Intra
Instansi Pusat (JIIP), dan Jaringan Intra Pemerintah Daerah (JIPD).

Jaringan Intra Instansi Pusat, menghubungkan jaringan di dalam instansi
Jaringan Intra Pemerintah Daerah, menghubungkan jaringan di dalam
pemerintah daerah, terkhusus provinsi, juga menghubungkan jaringan pemerintah
dibawahnya (kabupaten/kota), Jika pemda tidak mampu, dapat dibantu oleh
kemenkominfo.

Penyelenggaraan jaringan intra IPPD terdiri atas jaringan fisik yang dibangun
sendiri atau yang dibangun oleh penyedia jasa layanan jaringan, serta pedoman
yang mengatur pengoperasian jaringan intra IPPD

Setiap IPPD harus dapat mengelola dan mengendalikan keamanan jaringan
intra instansi masing-masing.

Penggunaan jaringan intra pemerintah dilakukan untuk membuat keterhubungan
dan akses jaringan intra IPPD dengan jaringan intra pemerintah.

Pertimbangan kelaikan pengoperasian diatur oleh urusan pemerintahan di
bidang komunikasi dan informatika; dan kelaikan keamanan dari kepala lembaga
yang menyelenggarakan tugas pemerintahan di bidang keamanan siber.

Indikator 17: Layanan Jaringan Intra IPPD
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REFERENSI LAYANAN JARINGAN INTRA IPPD

Perpres No. 95 Tahun 2018 - SPBE (Pasal 27, 31 s.d. 32)

PP No. 52 Tahun 2000 - Penyelenggaraan Telekomunikasi

PermenPANRB No.59 Tahun 2020 - Pemantauan dan Evaluasi SPBE

Pedoman Menteri PANRB tentang Tata Cara Pemantauan dan Evaluasi SPBE

Kriteria Pertimbangan Kelaikan Operasional dan Keamanan JIP Kemkominfo dan BSSN
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Telah mengatur interkoneksi/keterhubungan dan akses
dengan Jaringan Intra Instansi Pusat/Pemerintah Daerah
lainnya atau dengan Jaringan Intra Pemerintah

Penerapan Jaringan Intra pada seluruh
unit kerja/perangkat daerah
Seluruh Unit Kerfa/Perangkat Daerah = 50%+1 Unit Kerja/Perangkat Doerah



INDIKATOR 17

Layanan Jaringan Intra IPPD

(1/3)

Levell

Instansi Pusat/Pemerintah
daerah belum atau telah
menerapkan pengoperasian
jaringan Intra IPPD namun
masih bersifat ad-hoc

{sementara)

Kriteria Bukti Dukung:

e Terdapat notulensiflaporan
hasil pembangunan jaringan

Intra IPPD, pengoperasian
Jaringan Intra IPPD pada
sebagian unit
kerja/perangkat daerah.
dan/atau bukti undangan

rapat pembangunan jaringan

Intra IPPD

Level 2

IPPD telah menerapkan
pengoperasian laringan Intra
IPPD di sebagian unit
kerja.perangkat daerah, namun
belum mengatur keterhubungan
dan akses jaringan IPPD dengan
Jaringan Intra pemerintah

Kriteria Bukti Dukung:
® Dokumentasi operasional

dan pemanfaatan Layanan
laringan Intra pada sebagian
unit kerja/perangkat daerah
yang menggunakan dan/atau
SOP penggunaan jaringan
intra, serta
didokumentasikan secara
formal.

Level 3

IPPD telah menerapkan

Kriteria Bukti Dukung:

L

pengoperassian Jaringan Intra IPPD
pada seluruh unit kerja/perangkat

daerah

Dokumentasi operasional dan pemanfaatan Layanan
laringan Intra pada seluruh unit kerja/perangkat
daerah. Dokumentasi operasional dapat berupa S0P,
SLA, dan sebagainya. Sedangkan dokumentasi
pemanfaatan layanan dapat menggambarkan utilisasi
dari penggunaan Jaringan Intra oleh unit
kerja/perangkat daerah. Parameter seluruh unit
kerja/perangkat daerah merujuk pada dokumentasi
jumlah rencana kerja dan target yang tercapai.

Gambaran
Bukti Dukung

Level 3
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konektivitas ke Pemda di bawahnya (Kabupaten-Kota)



INDIKATOR 17

Layanan Jaringan Intra IPPD

(2/3)
Level 4

IPPD telah menerapkan pengoperasian jaringan Intra IPPD secara
menyeluruh dan telah mengatur interkoneksi dan akses dengan
Jaringan Intra IPPD lainya, atau dengan Jaringan intra Pemerintah,
serta telah melakukan reviu dan evaluasi terhadap
pengoperasiannya

Kriteria Bukti Dukung:

& Dokumentasi pemanfaatan Layanan Jaringan Intra
Pemerintah, SOP penggunaan pusat data, dokumen
interkoneksi dengan JIPPD lain dan/atau JIP Nasional

# Notulensi/laporan hasil evaluasi/reviu terkait Layanan Jaringan
Intra yang masih berlaku (<2 tahun) yang berisi konten
isu/permasalahan dan rekomendasi perbaikan yang aktual

¢ Bukti undangan rapat evaluasi Layanan Jaringan Intra,
dan/atau dokumentasi aktivitas-aktivitas Layanan Jaringan
intra (opsional).
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: . Dokumen Reviu
Telah mengatur interkoneksi/keterhubungan dan akses ‘dan Tindak Lanjut
dengan Jaringan Intra Instansi Pusat/Pemerintah Daerah :
lainnya atau dengan Jaringan Intra Pemerintah
Hersd Rvbe Kebijaian SPBE
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INDIKATOR 17

Layanan Jaringan Intra IPPD

{3:".3J Dokumen Lama |

. 4

Hasil Riviu Kebijakan SPRE
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Dokumen Reviu
dan Tindak Lanjut

Tingkat kematangan level 5 (lima} dapat
dipertahankan:
1. dengan melakukan reviu terhadap

Layanan Jaringan Intra; dan

2. dengan melakukan tindak fanjut berupa
penyempurnaan terhadap Layanan
Jaringan Intra sesuai hasil reviu,

Laporan
Tahunan
Eemanharian Komunib

Level 5

IPPD telah melakukan peningkatan/perbaikan terhadap
pengoperasian Jaringan Intra Instansi Pusat/Pemerintah daerah
sebagai tindak lanjut hasil reviu dan evaluasi

Kriteria Bukti Dukung:

® Terdapat notulensifcatatan/laporan hasil evaluasi dan
rekomendasi tindak lanjut pengopersian Jaringan Intra IPPD
dan dokumentasi aktivitas analisis komparasi atau
penyempurnaan Jaringan Intra IPPD.

® Dokumentasi hasil upaya perbaikan berkelanjutan yang
selaras dengan rekomendasi hasil reviu.

Dokumen Baru

Contoh tindak lanjut:
change request:
=penambahan
-perubahan
-penghapusan JIPNIPD,
beserta dashboard
monitoring-nya
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INDIKATOR 18 ©®

Sistem Penghubung
Layanan IPPD




. SISTEM PENGHUBUNG LAYANAN IPPD

“Sistemn Penghubung Layanan merupakan perangkat integrasi/penghubung untuk melakukan
pertukaran data/integrasi antar Layanan SPBE.”

TUJUAN/MANFAAT KEBIJAKAN

« Untuk memudahkan pemerintah dalam melakukan integrasi antar Layanan SPBE
. Untuk mengatur penerapan Sistem penghubung Layanan Instansi Pusat/Pemerintah daerah
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Ruang . Sistem Penghubung Layanan |IPPD sudah diterapkan secara menyeluruh

Lingkup berpedoman pada standar pedoman teknis sistem penghubung layanan IPPD dalam
mendukung integrasi dengan layanan IPPD lainnya.

. Sistem Penghubung Layanan terdiri dari: Tersedianya jalur/bus (sistem koneksi
bukan point-to-point); Tersedianya metadata repository, Tersedianya service
directory.

. Sistem Penghubung Layanan Instansi Pusat (SPLIP), menghubungkan layanan
antar instansi pusat.

« Sistem Penghubung Layanan Pemerintah Daerah (SPLPD), menghubungkan
layanan antar pemerintah daerah.

. Membuat keterhubungan dan akses Sistem Penghubung Layanan IPPD dengan
Sistem Penghubung Layanan Pemerintah (GSB/SPLP).

. Ada kewajiban dari IPPD untuk menggunakan SPL dan diintegrasikan ke Nasional.

« Menggunakan middleware dari SPLP

Indikator 8: Sistem Penghubung Layanan IPPD
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REFERENSI SISTEM PENGHUBUNG LAYANAN IPPD

Perpres No. 95 Tahun 2018 - SPBE (Pasal 33)

Perpres 39 Tahun 2019 - Satu Data Indonesia

PermenPANRB No0.59 Tahun 2020 - Pemantauan dan Evaluasi SPBE
Permenkominfo No 1 Tahun 2023 - Interoperabilitas Data Dalam Penyelenggaraan
SPBE dan SDI

Pedoman Menteri PANRB tentang Tata Cara Pemantauan dan Evaluasi SPBE
Standar Kemkominfo dan BSSN
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INDIKATOR 18

Sistem Penghubung Layanan IPPD

(1/3)

Levell

Instansi Pusat/Pemerintah
daerah belum atau sudah
menggunakan Sistem
Penghubung Layanan IPPD

Kriteria Bukti Dukung:

& Dokumentasi pengoperasian
Sistem Penghubung Layanan
IPPD, tangkapan layar

integrasi antar aplikasi/data

layanan SPBE

® MNotulensiflaporan
penggunaan Sistem
Penghubung Layanan IPPD
dan/atau bukti undangan
rapat terkait penerapan
Sistem Penghubung Layanan
IPPD

Level 2

IPPD telah menerapkan Sistem
Penghubung Layanan IPPD pada
sebagian unit kerja/perangkat
daerah

Kriteria Bukti Dukung:

& Berupa dokumentasi
operasional dan
pemanfaatan Sistem
Penghubung Layanan Instansi
Pusat/Pemerintah Daerah,
tangkapan layar integrasi
antar aplikasi/data/ layanan
SPBE yang digunakan pada
sebagian unit
kerja/perangkat daerah dan
telah didekumentasikan
secara formal.

Level 3

IPPD telah menerapkan Sistem
Penghubung Layanan IPPD pada
seluruh unit kerja/perangkat daerah

Kriteria Bukti Dukung:

¢ Dokumentasi operasional dan
pemanfaatan Sistem
Penghubung Layanan pada
seluruh unit kerja/perangkat
daerah. Dokumentasi
operasional dapat berupa
SOP, SLA, dan sebagainya.
Sedangkan dokumentasi
pemanfaatan layanan dapat
menggambarkan utilisasi dari
penggunaan Sistem
Penghubung Layanan oleh
unit kerja/perangkat daerah.
Parameter seluruh unit
kerja/perangkat daerah
merujuk pada dokumentasi
jumiah rencana kerja dan
target yang tercapai.

Gambaran

Bukti Dukung
Level 3

—
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Kriteria Bukti Dukung:

b
|
SPLIP/ |
® Dokumentasi operasional dan pemanfaatan Sistem Penghubung Layanan pada seluruh APl Management SPLPD
unit kerja/perangkat daerah. Dokumentasi operasional dapat berupa SOP, 5LA, dan ;'

sebagainya. Sedangkan dokumentasi pemanfaatan layanan dapat menggambarkan e - sy g T W iy e ey

utilisasi dari penggunaan Sistem Penghubung Layanan oleh unit kerja/perangkat
daerah. Parameter seluruh unit kerja/perangkat daerah merujuk pada dokumentasi User

jumlah rencana kerja dan target yang tercapai.
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INDIKATOR 18

Sistem Penghubung Layanan IPPD

(2/3)

Level 4

IPPD menggunakan 5istem Penghubung Layanan IPPD yang telah
terintegrasi dengan 5istem Penghubung Layanan IPPD lainnya dan Sistem
Penghubung Layanan Pemerintah (Masional), serta telah melakukan
reviu dan evaluasi secara berkala

Kriteria Bukti Dukung:

® Dokumentasi pengoperasian Sistem Penghubung Layanan IPPD
dengan Sistem Penghubung Layvanan IPPD lainnya, dan/fatau S0P
integrasi data atau layanan SPBE dengan menggunakan Sistem
Penghubung Layanan Pemerintah [Masional)

& notulensiflaporan hasil evaluasi/reviu terkait penggunaan Sistem
Penghubung Layanan yang masih berlaku (<2 tahun) yang berisi
konten isu/permasalahan dan rekomendasi perbaikan yang aktual;
dan

® Bukti undangan rapat evaluasi penggunaan Sistem Penghubung
Layanan, dan/atau dokumentasi aktivitas-aktivitas evaluasi
penggunaan Sisterm Penghubung Layanan (opsional).
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INDIKATOR 18 [

Sistem Penghubung Layanan IPPD |

Kriteria Bukti Dukung:

{af 3] Dokumen Lama |

Level 5 :
- y e Terdapat notulensi/catatan/laporan hasil evaluasi
% Hasil Aeviu Kebijakan SPBE IPPD telah menggunakan Sistem rekomendasi tindak Sistem Penghubung Layanan IPPD
oy ST 7, © A Penghubung Layanan IPPD dan telah dan dokumentasi ?ktiuitas analisis komparasi atau
Dokumen Reviu R Prwmtnd o S et S P Lopimas Promriteh menindaklanjuti hasil reviu dan evaluasi  Penyempurnaan Sistem Penghubung Layanan
dan Tindak Lanjul | (== e comes dengan melakukan upaya perbaikan ® Dokumentasi hasil upaya penguatan penggunaan Sistem

saates poove iy g vomtre — Posin tarmemss berkelanjutan terhadap Sistem PEnghuhung.Laya.nan I.F' PD yang selaras dengan

e Penghubung Layanan IPPD rekomendasi hasil reviu.
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sistem penghubung layanan; dan _perubahan
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penyempurnaan terhadap sistem SPLIP/SPLPD,
penghubung layanan sesuai hasil reviu. beserla
dashboard
monitoring-nya
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INDIKATOR19 ©

Tim Koordinasi SPBE IPPD




TIM KOORDINASI SPBE IPPD

“Tim Koordinasi SPBE instansi Pusat/Pemerintah Daerah merupakan para pejabat dalam tim yang diberi tugas
untuk mengendalikan, mengarahkan, dan mengevaluasi SPBE, termasuk didalamnya melaksanakan
perumusan kebijakan dan penerapan SPBE di Instansi Pusat dan Pemerintah Daerah masing-masing. Tim
Koordinasi SPEE IPPD dapat disejajarkan dengan Tim Pengarah TIK, Komite Pengarah TIK, ataupun Steering
Committee yang mempunyai tugas seperti dimaksud sebelumnya”

Tim Koordinasi SPBE IPPD dipimpin oleh seorang koordinator yang ditetapkan oleh
pimpinan Instansi Pusat/Kepala Daerah.

TUJUAH’HAHFAAT

- Untuk meningkatkan keterpaduan pelaksanaan Tata Kelola SPBE, Manajemen SPBE, dan Audit
Teknologi Informasi dan Komunikasi, serta pemantauan dan evaluasi SPBE.




z S

Ruang . Seluruh muatan Tim Koordinasi SPBE IPPD diterapkan sesuai pedoman Tim

Lingkup Koordinasi SPBE.

. Penerapan sudah melaksanakan dan mendokumentasikan seluruh tugas dan fungsi
Tim Koordinasi SPBE IPPD dengan Instansi Pusat dan Pemda lainnya secara
menyeluruh atau pada semua unit kerja/Perangkat Daerah.

. Tim Koordinasi SPBE memiliki tugas dan fungsi untuk mengendalikan,
mengarahkan, dan mengevaluasi SPBE, termasuk didalamnya melaksanakan
perumusan kebijakan dan penerapan SPBE di IPPD.

. Tiap pimpinan IPPD mempunyai tugas melakukan koordinasi dan menetapkan
kebijakan SPBE.

. Koordinator Tim Koordinasi Instansi Pusat dijabat oleh sekretaris atau pejabat
yang memimpin unit sekretariat.

. Koordinator Tim Koordinasi Instansi Daerah ditetapkan oleh Kepala Daerah dan
dijabat oleh sekretaris daerah.

indikator 9: Tim Koordinasi SPBE IPPD
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REFERENSI TIM KOORDINASI SPBE IPPD

Perpres No. 95 Tahun 2018 - SPBE (Pasal 59 s.d. 61)

PermenPANRB No.59 Tahun 2020 - Pemantauan dan Evaluasi SPBE
KepmenPANRB No0.965 Tahun 2021 - Tata Kerja Tim Koordinasi SPBE
Pedoman Menteri PANRB tentang Tata Cara Pemantauan dan Evaluasi SPBE
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INDIKATOR 19

Tim Koordinasi SPBE IPPD

(1/3)

Level 1

Instansi Pusat/Pemerintah
daerah belum atau sudah
memiliki Tim Koordinasi SPBE
Instansi Pusat/Pemerintah
daerah yang bekerja secara ad-
hoc tanpa ada perencanaan

Kriteria Bukti Dukung:
e Notulensi/laporan hasil

pembentukan Tim Koordinasi

SPBE, bukti undangan rapat
pembentukan Tim Koordinasi
SPBE dan/atau dokumentasi
aktivitas pembentukan Tim
Koordinasi SPBE IPPD

Level 2

IPPD sudah memiliki Tim
Koordinasi SPBE yang
ditetapkan dan mencakup
tugas/program kerja Tim
Koordinasi SPBE namun belum
dilaksanakan seluruhnya

Kriteria Bukti Dukung:

® Dokumentasi pelaksanaan
tugas/program kerja Tim
Koordinasi SPBE yang telah
dilaksanakan, dan atau
tangkapan layar, foto dan
dokumentasi lainnya terkait
pelaksanaan sebagian
tugas/program kerja Tim
Koordinasi SPBE

Level 3

Tim Koordinasi SPBE Instansi
Pusat/Pemerintah daerah telah
melaksanakan keseluruhan
tugas/program kerja namun belum
dikomunikasikan kepada seluruh
unit kerja/perangkat daerah

Kriteria Bukti Dukung:

& Dokumentasi pelaksanaan
tugas/program kerja Tim
Koordinasi SPBE yang telah
dilaksanakan, dan atau
tangkapan layar, foto dan
dokumentasi lainnya terkait
pelaksanaan keseluruhan
tugas/program kerja yang
diuraikan sesuai amanat
penetapan Tim Koordinasi
SPBE IPPD

Gambaran
Bukti Dukung
Level 3
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INDIKATOR 19

Tim Koordinasi SPBE IPPD
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INDIKATOR20 ©

Kolaborasi Penerapan SPBE




KOLABORASI PENERAPAN SPBE

“Kolaborasi SPBE merupakan wadah untuk pertukaran informasi dan peningkatan kapasitas pelaksanaan SPBE
bagi Instansi Pusat, Pemerintah Daerah, perguruan tinggi, lembaga penelitian, pelaku usaha, dan masyarakat”

TUJUAN/MANFAAT KEBIJAKAN

penyampaian ide/gagasan SPBE;

pengembangan infrastruktur dan Aplikasi SPBE dari kontribusi komunitas TIK;
peningkatan kompetensi teknis;

perbaikan kualitas Layanan SPBE;

penelitian dan kajian pengembangan SPBE; dan

penyelesaian masalah untuk kepentingan bersama




Ruang . Seluruh kolaborasi penerapan SPBE sudah dilakukan secara terpadu

LImgkup mengikuti kebutuhan yang dibutuhkan IPPD dalam pemberian layanan.

. Formal sudah memiliki kolaborasi dan sudah berbentuk forum yang
disahkan.

. Informal masih berbentuk kolaborasi namun belum terbentuk forumnya.

. Kolaborasi SPBE dapat dilakukan dalam bentuk pertemuan informal dan
pertemuan virtual.

. Pembangunan Forum Kolaborasi SPBE antara Pemerintah dengan Non
Pemerintah.

Indikator 10: Kolaborasi Penerapan SPBE
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REFERENSI KOLABORASI PENERAPAN SPBE

Perpres No. 95 Tahun 2018 - SPBE (Pasal 59 s.d. 61)
PermenPANRB No.59 Tahun 2020 - Pemantauan dan Evaluasi SPBE
KepmenPANRB No0.965 Tahun 2021 - Tata Kerja Tim Koordinasi SPBE



INDIKATOR 20

Kolaborasi Penerapan SPBE

(1/3)

Level ]

Instansi Pusat/Pemerintah
daerah belum atau sudah
membangun Kolaborasi
Penerapan SPBE namun bersifat
sementara dan tanpa
perencanaan (ad-hoc)

Kriteria Bukti Dukung:

e Notulensi/laporan hasil
rencana/pelaksanaan
Kolaborasi Penerapan SPBE,
bukti undangan rapat
rencana/pelaksanaan
Kolaborasi penerapan SPBE,
dan/atau dokumentasi
aktivitas

rencana/pelaksanaan
Kolaborasi Penerapan SPBE

Level 2

IPPD sudah melakukan
Kelaborasi Penerapan SPBE
antar unit kerja/perangkat
daerah dan telah dilakukan
sesual parencanaan, namun
belum ditetapkan secara formal

Kriteria Bukti Dukung:

® Terdapat perencanaan
program kerja/kegiatan
kolaborasi dalam Peta
Rencana SPBE dan/atau
perencanaan kolaborasi
lainnya.

o Dokumentasi aktivitas
Kolaborasi Penerapan SPBE
antar unit kerja/perangkat
daerah sesuai dengan yang
telah direncanakan oleh
IPPD.

Level 3

IPPD telah menetapkan dan
membentuk tim Kolaborasi
Penerapan SPBE formal, serta

sudah melakukan pertemuan secara

rutin namun masih dalam bentuk
kegiatan yang dilaksanakan pada

sebagian unit kerja/perangkat
daerah.

Kriteria Bukti Dukung:

¢ Dokumentasi aktivitas penetapan

dan/fatau kegiatan Kolaborasi

Penerapan SPBE, seperti: Forum

Satu Data, Forum Smart City,

Forum Tim Asesor Internal, MoU

PKS, dsb

& Notulensiflaporan kegiatan rutin

Kolaborasi Penerapan SPBE.
dan/atau bukti undangan

kegiatan Kolaborasi Penerapan

SPBE

KESATU

KEDUA

HETIGA

HEEMPAT

: Membentak Tim

MEMUTUSKAN :

Folaboras: Penerapan Sistem
Pemerntashan  Berbasiz Elektronik  dengan  susunan
leennppotaan  sebagmrmenn  tercantum dalnm Lampiran
yang merupaken hapan tdak terprenhion dam KEeputusan
Bupat ini.
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megyelisaiiian permasalahan terkast peterapan SPBE;
memngkatian kaalitas inyanan 5PRE:

=P B

memynmpaticnn  miformes  den pengeinbuan e
SPBE kepada penggpuna EPBE (ASN, Pelaloe Usaha,
dan Masyarakat); dan

g melnporknn hasid pelalcsanman oegiatan kepada Bapaty
rrielalin Sekvetars Dasvah.

1 Hiaya sebagas alobhat dan pelaksanaan Keputusan i

dibsbankan pada Asprsian Pesdapatan dan Balasgs
Dinernh Tahuon Anggaran 2021 depgan Eode Rekening

Nomer @ 2, 1603, 2.02. 10,

¢ Kepubusan Bupeti ml sl berlalas pada cadsggal

daturnpkan.

Contoh sederhano penergpan Forum Kolgborasi i internal [PPD

adalgh Tim Asesor Inferngl, bentwk ideal Forum Koloborasi di
Instonsi  Pusol misalnye dengon odonpe Forum Sote Dolo,
sedangkan ol Pemda Forum Smaoricily dengan koloborasi quod hellx
atau lebih, Selain ity, bentuk kolaborasi dengan instansi fain dalam
bentuk kerjo soma yong diformalkan.
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(2/3)

Level 4

IPPD sudah membangun Kolaborasi Penerapan
SPBE secara terpadu seluruh unit
kerja/perangkat daerah. serta sudah
melakukan pertemuan secara rutin yang
dikoordinasikan oleh pimpinan Instansi
Pusat/Kepala daerah. Dilakukan reviu dan
evaluasi secara berkala terkait efektivitas
Kolaborasi Penerapan SPBE

Kriteria Bukti Dukung:

® Dokumentasi aktivitas rapat koordinasi
untuk Kolaborasi Penerapan SPBE dalam
mendukung pelaksanaan tugas/program
kerja dengan seluruh unit kerja/perangkat
daerah

® notulensifcatatan/laporan hasil
evaluasifreviu terkait Kolaborasi SPBE yang
masih berlaku (<2 tahun) yang berisi
konten isufpermasalahan dan rekomendasi
perbaikan yang aktual

® Bukti undangan rapat evaluasi pelaksanaan
Kolaborasi SPBE, dan/fatau dokumentasi
aktivitas-aktivitas evaluasi pelaksanaan
Kolaborasi SPBE (opsional)

Fd

DOKUMENTASI KOLABORASI FENERAFAN SFBE
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TAHUN 2021

v | wmnavmua
1 |Informasi Hanga Fangan
2 |Informasi Opan Data
3 |Levangen Parksyigato
4 |Inforrmast Parumaban dan Pemusimasn IH.l.ranl:u i iﬂ-l-nlu Parkim Al
5 |Layanan BPJS IEIF'J'H. B arsmlialmin iEFJB Al
& [informasi Ma! Pelayanan Publik [Mal Pelayanan Putils  [OPM-PTSE April +
7 |Layanan Pendafiaran Crline [sim RS [rEUD by Sina .
B |Inforrmasl Katersacdiaan Tikom Tkt Blavssmn ]F‘T Palaymran Sakti et Masmiur Jaanl
8 [Inforrass Pandiciun Pendidikon |Gress PO Sem ]u-m Prermcctis o Juni Doliian Bt
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Dokumen Reviu
dan Tindak Lanjut

Tingkat kematangan level 5 (lima} dapat
dipertahankan:

1.

¥ |
=Y

dengan melakukan reviu terhadap tata
Kolaborasi Penerapan SPBE; dan
dengan melakukan tindak fanjut berupa

penyempurnaan terhadap Kolaborasi
Penerapan SPBE sesuai hasil rewviu.

LAMFIRANK

FPERATURAN ..o inniaas
ROMOR . TAHIN X..,

TENTANG

FETUMIUE TEENIS FEXYELENGGARY
- 1 A— ] T

RESLAEAN INTERNAL
PETURUK TEKMDE FERYELENGOARA oo R L Pl

Dakumen Baru .‘

Dokumen Pendukung Turunan P{abi}ﬂkan:
3K, SOP, Dokumen Tata
KelolaManajemen

Level 5

IPPD melakukan perbaikan pelaksanaan Kolaborasi Penergpan
SPBE sebagai tindak lanjut hasil reviu dan evaluasi secara
berkesinambungan

Kriteria Bukti Dukung:

® Terdapat notulensi/catatan/laporan hasil evaluasi dan
rekomendasi tindak lanjut pelaksanaan Kolaborasi
Penerapan SPBE, serta bukti undangan rapat Kolaborasi SPBE

& Dokumentasi hasil upaya perbaikan berkelanjutan terhadap
Kolaborasi Penerapan SPBE yang selaras dengan
rekomendasi hasil reviu.
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